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ПРАВИЛА

ДОБРОВІЛЬНОГО СТРАХУВАННЯ МАЙНА
(ІНШОГО, НІЖ ЗАЛІЗНИЧНИЙ ТРАНСПОРТ, НАЗЕМНИЙ ТРАНСПОРТ (крім залізничного), ПОВІТРЯНИЙ ТРАНСПОРТ, ВОДНИЙ ТРАНСПОРТ (морський внутрішній та інші види водного транспорту), ВАНТАЖ ТА БАГАЖ (вантажобагаж))
(НОВА РЕДАКЦІЯ) 
2022 рік
1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ
1.1. Ці Правила добровільного страхування майна (іншого, ніж залізничний транспорт, наземний транспорт (крім залізничного), повітряний транспорт, водний транспорт (морський внутрішній та інші види водного транспорту), вантаж та багаж (вантажобагаж)) (надалі - Правила) розроблені відповідно до Закону України «Про страхування» та інших нормативно-правових актів України.
1.2. Відповідно до цих Правил і чинного законодавства України, АТ «Страхова компанія «Країна» (надалі – Страховик) укладає договори добровільного страхування майна (надалі-Договір страхування) з юридичними та дієздатними фізичними особами (надалі - Страхувальниками).
1.3. Ці Правила встановлюють загальні умови і порядок укладення Договорів страхування та врегулювання страхових випадків. Особливі умови страхування та врегулювання страхових випадків визначаються при укладанні Договорів страхування. Умови, що містяться в цих Правилах, можуть бути змінені, виключені або доповнені за згодою Сторін при укладенні Договору страхування або до настання страхового випадку, за умови, що такі зміни не суперечать чинному законодавству України.
1.4. Страховик має право на основі цих Правил розробляти форми страхових Договорів страхування, страхові програми та/або страхові продукти, що орієнтовані на окремого Страхувальника/предмет страхування або сегмент страхувальників/предмет страхування та відображають умови страхування, а саме: предмети Правил (назва правил), перелік страхових випадків, строк дії Договору страхування, порядок розрахунку суми страхового відшкодування, інші умови, що не суперечать чинному законодавству України та цим Правилам.
1.5. Страховик має право надавати маркетингові назви страховим програмам та/або страховим продуктам, а також окремим групам однорідних Договорів страхування, що укладаються на підставі цих Правил, якщо це не суперечить чинному законодавству України.
1.6. У цих Правилах застосовані такі терміни:
Арешт майна — накладання заборони на право розпоряджатися майном, з метою його збереження до визначення подальшої долі цього майна.

Будівлі (споруди, в тому числі інженерні, гідротехнічні споруди) - наземні або підземні споруди (будівельні системи), що складаються з несучих та/або огороджувальних та/або сполучених (несуче-огороджувальних) конструкцій, за виключенням зовнішнього та внутрішнього оздоблення, інженерно-комунікаційних мереж та систем й обладнання, призначені для виконання процесів різних видів (виробничих, комерційних тощо), розміщення устаткування, матеріалів та виробів, для перебування, проживання і пересування людей, тварин, рослин, транспортних засобів, предметів, вантажів, переміщення рідких та газоподібних продуктів тощо.
Вигодонабувач – фізична або юридична особа, яка може зазнати збитків у результаті настання страхового випадку та призначена Страхувальником  при укладенні Договору страхування для отримання страхового відшкодування. Якщо в Договорі страхування не зазначено інше або не випливає із суті предмета страхування, Вигодонабувачем є Страхувальник. 

Виробничі машини та обладнання - обладнання, що призначене для забезпечення виробничої діяльності Страхувальника, в тому числі прилади, устаткування, конструктивні елементи, комунікації та фундаменти машин.

Відновлення – ремонт, реставрація, перефарбування, переобладнання, перебудова, а також інші дії, які виконуються спеціалізованими особами (організаціями), в результаті яких Застрахованому майну повертаються якісні риси, які воно мало до виникнення страхового випадку та внаслідок чого можливе його використання за призначенням.
Відновлювальна вартість з урахуванням зносу (або вартість відтворення/заміщення з урахуванням зносу) – вартість майна в місці його перебування на дату оцінювання, що визначається виходячи з витрат, необхідних для оплати вартості відновлювального ремонту пошкодженого майна до початкового стану (з урахуванням зносу) або створення (придбання) нового майна, повністю ідентичного/може бути рівноцінною заміною втраченому Застрахованому майну з урахуванням зносу.

Внутрішнє оздоблення  – оздоблення стін, стель, підлог, внутрішнє покриття різними декоративними панелями, пластиковою або керамічною плиткою, некапітальні, в тому числі рухомі перегородки у приміщеннях, покриття підлоги, підвісні, натяжні стелі,  стаціонарно встановлене сантехнічне обладнання, декоративне оздоблення (каменем, гранітом, т.ін.), стаціонарне кріплення для освітлювальних приладів та карнизів, плінтуси, внутрішні підвіконня, дверні та віконні блоки (включаючи стандартне віконне та дверне скло), двері (в т.ч. фурнітура та наповнення), дверні замки та ручки, лиштви, невідокремлювані елементи художнього оформлення підлоги, стін, стель, якщо інше не передбачено Договором страхування. 

Втрата майна -  подія, в результаті якої Страхувальник втратив можливість володіти та/або користуватися та/або розпоряджатися майном, внаслідок ризику викрадення або стихійних явищ, якщо інше не передбачено умовами Договору страхування.
Дійсна вартість - вартість майна, що за згодою Сторін Договору страхування визначається на підставі одного зі способів:

Балансова вартість – вартість майна за вирахуванням усіх видів зносу, визначена на підставі бухгалтерських (балансових) документів.

Ринкова вартість – вартість, за яку можливе відчуження майна на ринку подібного майна з врахуванням його стану та місцезнаходження. 

Оціночна вартість - вартість, що визначається на підставі акту, висновку, іншого документу, що складений суб’єктом оціночної діяльності на підставі чинного законодавства України.
Договір страхування – письмова угода між Страховиком і Страхувальником, згідно з якою Страховик бере на себе зобов’язання, у разі настання страхового випадку здійснити виплату страхового відшкодування Страхувальнику (Вигодонабувачу) або іншій особі, визначеній у Договорі страхування Страхувальником, на користь якої укладено Договір страхування, а Страхувальник зобов’язується сплачувати страхові платежі у визначені строки та виконувати інші умови Договору страхування.
Дренчерна система пожежогасіння - це автоматична водна протипожежна система, яка використовується як для боротьби з вогнищами займання, так і для того, щоб запобігти поширенню пожежі в суміжні приміщення. Назва цієї системи обумовлюється використанням зрошувальних голівок відкритого типу - дренчерів.
Застраховане майно – майно, прийняте на страхування та вказане у Договорі страхування, із зазначенням ідентифікаційних ознак.
Заява на виплату страхового відшкодування – документ або дія, погодженої Страхувальником та Страховиком форми, який надається (вчиняється) Страхувальником  або Вигодонабувачем і висловлює його бажання одержати страхове відшкодування та містить інформацію необхідну для його здійснення.

Заява на страхування – документ або дія, погодженої Страхувальником та Страховиком форми, що надається (вчиняється) Страхувальником і висловлює його бажання укласти Договір страхування зі Страховиком та є невід’ємною частиною Договору страхування, а також містить інформацію щодо істотних умов Договору страхування, необхідну для його укладення та обставин, що мають істотне значення для оцінки страхового ризику. Подання заяви на страхування не зобов’язує ані Страхувальника, ані Страховика укласти Договір страхування.

Земельна ділянка – це частина земної поверхні з установленими (фіксованими) межами, певним місцем розташування. 
Знос майна - втрата вартості майна у порівнянні з вартістю аналогічного нового майна, зумовлена частковою або повною втратою первісних технічних та технологічних якостей майна.
Знищення майна (повна конструктивна загибель):

а) таке пошкодження майна, при якому настає втрата ним своїх експлуатаційних (споживчих) якостей, внаслідок чого неможливе відновлення та/або подальше використання майна за призначенням, та при цьому витрати на відновлення майна (з урахуванням зносу) включаючи залишки, придатні для використання, дорівнюють або перевищують дійсну вартість майна на день настання страхового випадку та/або на день укладення Договору страхування. 

б) таке пошкодження майна, коли витрати на його відновлення (з урахуванням його зносу) включаючи залишки, придатні для використання, дорівнюють або перевищують 80% дійсної вартості майна на день настання страхового випадку та/або на день укладення Договору страхування. 

Якщо в Договорі страхування не визначено на яку саме дату розраховується дійсна вартість майна (на день настання страхового випадку та/або на день укладення Договору страхування), тоді розрахунок ведеться на день настання страхового випадку. 

Якщо в Договорі страхування не визначено умови, за яких майно вважається знищеним (наступає повна конструктивна загибель), тоді майно вважається знищеним, якщо загальна сума витрат на відновлення (з урахуванням зносу), включаючи залишки, придатні для використання, складе не менше 100% дійсної вартості такого майна на день укладення Договору страхування.
Договором страхування може бути передбачено інше визначення знищення майна (повної конструктивної загибелі).
Зовнішнє оздоблення – шар оздоблювальних матеріалів, декоративні елементи, що закріплені на зовнішній поверхні даху, стін, балкону, лоджії, за виключенням будь-яких зовнішніх надбудов та обладнання, якщо інше не передбачено Договором страхування.

Інженерно-комунікаційні мережі та системи та обладнання (комунікації) – системи електро-, газо-, водо- та теплопостачання (включаючи котли для опалення, каміни та батареї), генератори, насоси, лічильники, системи каналізації, системи подачі та витяжки повітря, централізовані системи вентиляції та кондиціювання повітря, засоби для забезпечення безпеки (домофони, охоронні системи, камери спостереження), вбудовані системи попередження та гасіння пожежі, ліфти та ліфтове обладнання, що приховані в стінах, підлогах та/або стелях будівлі або споруди, а також електрична проводка, кабельні системи, що є невід’ємною частиною будівлі або споруди, системи автоматизованого управління електро-, водними приладами, акваріуми вмонтовані в підлогу, стіни чи стелю, басейни, якщо інше не передбачено Договором страхування.
Компетентні органи – державні органи та/або органи місцевого самоврядування, підприємства, установи, організації, до компетенції яких належить ліквідація наслідків страхових випадків, розслідування, фіксація причин та обставин страхових випадків, та висновки (рішення, постанови, роз’яснення, акти тощо) яких є необхідними та достатніми доказами для кваліфікації заявлених подій як страховий/нестраховий випадок (наприклад, органи Міністерства внутрішніх справ України, Міністерства оборони України, Генерального штабу Збройних Сил України, Ради національної безпеки і оборони України, Державної інспекції ядерного регулювання України, Державної служби України з надзвичайних ситуацій, Міністерства охорони здоров’я, військових адміністрацій, житлово-комунальні підприємства, відповідні органи інших держав тощо).
Категорія майна –  майно, що має схоже функціональне призначення, технологічні характеристики, спільні властивості.

Комп’ютерна техніка – пристрої та системи пристроїв, що є компонентами комп’ютера, а також самі комп’ютери та обладнання, яке працює спільно з комп’ютерами (периферійні пристрої) і забезпечує деяку додаткову функціональність (друк або сканування документів, доступ до мережі, захист від збоїв живлення тощо).

Конструктивні елементи будівлі – фундамент, цоколь, несучі та ненесучі (огороджувальні) стіни, перегородки, перекриття, сходи, дах, балкони, лоджії, а також невід’ємні інженерно-комунікаційні мережі та системи, відповідно до проєктної документації. Невід’ємними інженерними комунікаціями вважаються типові системи водо-, газо-, теплопостачання, каналізації та опалювання, вентиляції, електропроводка, охоронна, пожежна сигналізації, телефонні мережі та інші з’єднувальні кабелі.
Конфіскація – примусове безоплатне вилучення у власність держави всього або частини майна.
Копія документа – точне відтворення документа з оригіналу на папері та/або в електронній формі, в т. ч., але не виключно, шляхом сканування, фотографування та/або відтворення іншим способом за допомогою технічних засобів, в т. ч., але не виключно,  мобільних пристроїв, комп’ютерної техніки тощо, який у випадку необхідності може бути замінений оригіналом.
Ліміт відповідальності Страховика – гранична сума, в межах якої здійснюється виплата страхового відшкодування, яка за згодою Сторін може встановлюватись по окремому страховому ризику/випадку та/або по категорії Застрахованого майна.

Локаут – тимчасова зупинка роботи (або суттєве скорочення обсягів виробництва) підприємства роботодавцем, одночасно з припиненням виплати зарплати працівникам.

Масові заворушення – організація або активна участь у заворушеннях, що може супроводжуватися насильством над особою, погромами, підпалами, знищенням майна, захопленням будівель або споруд, насильницьким виселенням громадян, опором представникам влади із застосуванням зброї або інших предметів, що використовувалась як зброя.

Меблі - це пересувні або вбудовані вироби для обладнання житлових або нежитлових приміщень, садово-паркових та інших зон перебування людини, з урахуванням характеру їх діяльності та специфіки функціональних процесів.
Місце (територія) дії Договору страхування – визначена Договором страхування адміністративно-територіальна одиниця чи індивідуально визначена адреса в межах якої знаходиться Застраховане майно та розповсюджується дія страхового покриття, якщо інше не передбачено Договором страхування.

Націоналізація – це примусове відчуження об’єктів права приватної власності (землі, надр, шахт, заводів, фабрик, обладнання, іншого рухомого та нерухомого майна тощо) на користь держави на підставі і в порядку встановлених Законом.

Необережні дії – дії, які особа вчинила ненавмисно, незалежно від того чи вона могла (повинна була) передбачити можливість заподіяння шкоди, якщо інше не передбачено Договором страхування та /або чинним законодавством України.

Нерухоме майно (нерухомість) – земельні ділянки, а також об’єкти, розташовані на земельній ділянці і невід’ємно пов’язані з нею, будівлі (споруди, інженерні споруди), їх частини, а також інше майно, що відповідно до чинного законодавства України належить до нерухомого майна,  переміщення яких є неможливим без їх знецінення та зміни їх призначення і відомості про право власності на які внесено до реєстру прав власності на нерухоме майно (якщо майно підлягало внесенню до реєстру) або право власності на яке оформлено (зареєстровано) у порядку встановленому чинним законодавством України.
Пошкодження майна – часткова втрата майном своїх експлуатаційних якостей, що можуть бути відновлені з подальшим використанням майна за своїм призначенням.
Приміщення – частина внутрішнього об’єму будівлі, обмежена з усіх сторін захисними конструкціями, стінами та/або перегородками (у тому числі з вікнами та дверима), стелею (перекриттям) і підлогою, з можливістю входу та виходу (квартири, цехи, лабораторії, кабінети, тераси тощо).

Побутова техніка та обладнання – електричні, механічні прилади, які виконують побутові функції, в тому числі кліматичне обладнання (зовнішній та внутрішній блок). 

Працівники Страхувальника – фізичні особи, які виконують роботу на підставі укладеного зі Страхувальником трудового договору (контракту), цивільно-правового договору, доручення тощо, або незалежно від укладання договорів фактично виконують роботу (надають послуги) Страхувальнику або від його імені, у тому числі які працюють за сумісництвом, в тому числі, але не виключно: студенти, практиканти та учні, що проходять навчальну або виробничу практику у Страхувальника, особи, надані агентством з працевлаштування для виконання обов’язків працівника для Страхувальника під наглядом Страхувальника, в будь-якому приміщенні Страхувальника або за межами будь-якого приміщення, що використовуються Страхувальником, підрядники, які прямо отримали від Страхувальника дозвіл знаходитися в приміщенні Страхувальника, працівники підрядників (субпідрядників), якщо інше не передбачено Договором страхування.

Помилки та упущення – порушення норм і правил виконання робіт (халатність, недбалість, помилка, неуважність тощо). 

Перенапруга (в електротехніці) – короткочасне або тривале, небезпечне для електроізоляції підвищення електричної напруги в електроустановках (пристроях) або електричній мережі.

Реквізиція – це вилучення майна у власника в державних або громадських інтересах з виплатою власнику вартості реквізованого майна.
Рухоме майно – матеріальні об’єкти, які можуть бути переміщені без заподіяння їм шкоди. До рухомого майна належить майно у матеріальній та нематеріальній формі, яке не є нерухомістю.
Сантехнічне обладнання – безпосередньо сантехнічне обладнання (ванни, душові кабіни, раковини, унітази, сантехнічна фурнітура до них, обладнання для міні-сауни тощо), водонагрівальні прилади (газові й електричні колонки, котли, бойлери, радіатори водяного опалення, сушарки для рушників тощо), індивідуальні системи очищення води, системи підігріву підлоги.
Спринклерна система пожежогасіння – активний вид протипожежного захисту, що складається з пожежних спринклерів об’єднаних системою водопостачання, яка забезпечує відповідний тиск і подачу води у систему водорозподільних трубопроводів.
Страховий акт  – документ, що складається Страховиком, який кваліфікує подію, як страховий/нестраховий випадок, та в якому зафіксоване рішення про виплату або відмову у виплаті страхового відшкодування, розмір завданих збитків та сума страхового відшкодування.
Страхова сума – грошова сума, в межах якої Страховик відповідно до умов Договору страхування зобов’язаний провести виплату страхового відшкодування при настанні страхового випадку. В межах страхової суми, можуть бути встановлені страхові суми за окремими конкретними об’єктами, а також ліміти відповідальності.
Страхове відшкодування – грошова сума, в межах встановленої Договором страхування страхової суми, яку Страховик відповідно до умов Договору страхування повинен виплатити Страхувальнику (Вигодонабувачу або третій особі, що має право на отримання страхового відшкодування) у разі настання страхового випадку. Страхове відшкодування виплачується у безготівковій формі, якщо інше не передбачено Договором страхування. 
Страховий випадок – подія, передбачена Договором страхування, яка відбулась, і з настанням якої виникає обов’язок страховика здійснити виплату страхового відшкодування Страхувальнику (Вигодонабувачу або третій особі, що має право на отримання страхового відшкодування).
Страховий платіж (страхова премія) – плата за страхування, яку Страхувальник зобов’язаний внести Страховику згідно з Договором страхування.

Страховий ризик – певна подія, на випадок якої проводиться страхування, яка має ознаки ймовірності та випадковості настання.
Страховий тариф – ставка страхового внеску з одиниці страхової суми за визначений період страхування.
Страховик – юридична особа, яка приймає на себе за умовами Договору страхування за певну винагороду (страховий платіж) зобов’язання відшкодувати збитки, які виникли в результаті настання страхових випадків, передбачених Правилами та Договором страхування.
Страхувальники – юридичні особи або дієздатні фізичні особи (в тому числі й фізичні особи – підприємці), що уклали зі Страховиком Договір страхування.
Строк дії Договору страхування – період, що встановлюється за згодою Страховика і Страхувальника та зазначається в Договорі страхування. Особливостями  конкретного Договору страхування може бути передбачено періоди страхового покриття за таким Договором страхування, в рамках загального строку дії Договору страхування. 

Страхове покриття – сукупність зобов’язань Страховика перед Страхувальником, визначені Договором страхування.
Страйк – організоване масове або часткове припинення роботи чи інша протидія нормальному (традиційному) перебігу виробничого процесу з метою домогтися виконання певних вимог.

Телекомунікаційна техніка – комплекс технічних засобів, призначених для маршрутизації, комутації, передавання та/або приймання знаків, сигналів, письмового тексту, зображень та звуків або повідомлень будь-якого роду по радіо, провідних, оптичних, супутникових, стільникових чи інших електромагнітних системах між кінцевим обладнанням.
Товарні та матеріальні цінності (надалі – ТМЦ):

- сировина, основні й допоміжні матеріали, комплектуючі вироби;

- напівфабрикати у вигляді не закінчених обробкою і складанням деталей, вузлів, виробів; 

- готова продукція та/або товари;

Треті особи – держава, будь-яка юридична або фізична особа, яка не є Страхувальником (Вигодонабувачем), його працівником, членами його родини (якщо Страхувальник є фізичною особою), а також особою, яка входить до складу органів управління, учасників (власників, акціонерів) Страхувальника.

Франшиза – частина збитків, що не відшкодовується Страховиком згідно з умовами Договору страхування. Франшиза може встановлюватись як в абсолютному значенні, так і у відсотках від страхової суми та використовуватись як до загальної страхової суми, так і до страхової суми по окремим конкретним об’єктам, в залежності від умов Договору страхування.
Франшиза безумовна – частина збитків, яка не відшкодовується Страховиком, згідно з Договором страхування.  

Франшиза умовна – частина збитків, що не відшкодовується Страховиком згідно з Договором страхування, якщо розмір збитків не перевищує розміру франшизи. Збитки підлягають відшкодуванню у повному обсязі, якщо розмір збитків перевищує розмір умовної франшизи.
Члени родини Страхувальника – дружина або чоловік (особи які фактично проживають разом) Страхувальника, діти (в тому числі усиновлені), батьки, баба або дід, брати, сестри, онуки як Страхувальника, так і його дружини або чоловіка та інші утриманці Страхувальника, а також особи, які проживають разом зі Страхувальником та/або ведуть з ним спільне господарство, якщо інше не передбачено Договором страхування.
Терміни, що не обумовлені цими Правилами, визначаються Законом України «Про страхування» та іншими законодавчими і нормативно-правовими актами України. 

Якщо значення якого-небудь терміну не обумовлено цими Правилами та не може бути визначено, виходячи з чинного законодавства України, то таке найменування або поняття використовується у своєму звичайному лексичному значенні.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ СТРАХУВАННЯ

2.1. Предметом Договору страхування є майнові інтереси Страхувальника (Вигодонабувача), що не суперечать чинному законодавству України, пов’язані з володінням, користуванням, розпорядженням майном, зазначеним у Договорі страхування (іншим, ніж залізничний транспорт, наземний транспорт (крім залізничного), повітряний транспорт, водний транспорт (морський внутрішній та інші види водного транспорту), вантаж та багаж (вантажобагаж)).
2.2. На підставі цих Правил за Договором страхування може бути застраховано нерухоме та/або рухоме майно, що зазначено у цих Правилах, а саме:

2.2.1. Нерухоме майно: 

2.2.1.1. будівля (споруда, в тому числі інженерна, гідротехнічна споруда) та/або приміщення (конструктивні елементи):
· без/з внутрішнім оздобленням;
· без/з зовнішнім оздобленням; 
2.2.1.2. земельна ділянка;
2.2.1.3. майно, що належить на праві спільної сумісної власності співвласникам квартир багатоквартирного будинку (приміщення загального користування, несучі, огороджувальні та несуче-огороджувальні конструкції будинку, а саме  фундамент (з цоколем і вимощенням), зовнішні і внутрішні стіни, несучі перегородки, перекриття (підвальні, міжповерхові і горищні), сходи, конструктивні елементи даху, покрівля, допоміжні будівлі);

2.2.1.4. інше нерухоме майно або його частина, зазначене в Договорі страхування.
2.2.2. Рухоме майно: 

2.2.2.1. виробничі машини та обладнання; 
2.2.2.2. комп’ютерна та телекомунікаційна техніка;
2.2.2.3. побутова техніка та обладнання;

2.2.2.4. меблі; 
2.2.2.5. товарні та/або матеріальні цінності (ТМЦ);
2.2.2.6. елементи будівель (споруд або приміщень) зі скла або склоподібних матеріалів: облицювання фасадів і стін, покрівлі, промислові ліхтарі зі скла і подібних матеріалів, вітражі, вивіски, світлові реклами, суцільне скло (вітрини), гнуте скло, скляні двері, внутрішні перегородки зі скла, дзеркала, інші скляні елементи будинків (споруд, приміщень);
2.2.2.7. рослини, сільськогосподарські культури, дерева, пасовища, тварини, птахи, риби та інші живі істоти, за ризиками іншими, ніж пошкодження, загибель (втрата) посівів (посадок), загибель (втрата), вимушений забій (знищення), травматичне пошкодження або захворювання сільськогосподарських тварин, птиці, кролів, хутрових звірів, бджолосімей, риби та інших водних живих ресурсів, недобір (недоотримання) тваринницької продукції, продукції бджільництва, загибель (недобір, недоотримання) урожаю, вогневих ризиків та ризиків стихійних явищ;  
2.2.2.8. інше рухоме майно, зазначене в Договорі страхування.
2.3. Якщо Договором страхування передбачено, також можуть бути застраховані наступні доцільні витрати, які може понести Страхувальник при втраті/знищенні/пошкодженні Застрахованого майна в разі настання страхового випадку, а саме: 

2.3.1.  витрати на заходи із розбирання та/або переміщення будівель, споруд, обладнання на нове місце, необхідні для рятування майна та/або з метою зменшення збитків;

2.3.2. витрати на гасіння пожежі, якщо вони не відшкодовуються, як заходи по зменшенню можливих збитків; 

2.3.3. витрати на прибирання вказаної в Договорі страхування території від уламків (залишків) майна, що постраждало в результаті страхового випадку й транспортування сміття до найближчого місця зберігання;
2.3.4. інших витрат, пов’язаних із заходами щодо зменшення збитку, що виник внаслідок страхового випадку;

2.4. По кожному виду витрат, зазначених в п.2.3. цих Правил, за згодою Сторін може бути встановлений ліміт відповідальності за Договором страхування (у відсотку від загальної страхової суми або грошовому виразі), в межах якого буде здійснено відшкодування даного виду витрат, якщо інше не передбачено Договором страхування. Сума відшкодування по цих витратах по сукупності всіх страхових випадків, протягом періоду дії страхового покриття, разом із сумою відшкодування по Застрахованому майну не повинна перевищувати загальну страхову суму за Договором страхування.

2.5. У Договорі страхування мають бути вказані дані, що дозволяють визначити (ідентифікувати) Застраховане майно:
2.5.1.  Для нерухомого майна: адреса місцезнаходження майна, номер запису у Державному реєстрі прав на нерухоме майно (зазначається обов’язково, якщо такий номер має бути наявний), кадастровий номер земельної ділянки (зазначається обов’язково, якщо такий номер має бути наявний), площа, межі тощо. 
2.5.2. Для рухомого майна: адреса місцезнаходження майна, перелік майна з зазначення кількості, назви, інвентарного номера, матеріалу, серії тощо.
2.5.3. Для рухомого майна, облік якого не ведеться: адреса місцезнаходження майна, загальна кількість, перелік, індивідуальні ознаки тощо.
2.6. Застрахованим може бути майно, яке може бути оцінене, в тому числі майно придбане у кредит, а також отримане за договором оренди, прокату, лізингу, іпотеки, застави тощо або яке прийняте для ремонту, на комісію, зберігання тощо.
2.7. Якщо в Договорі страхування не зазначено інше, будівлі приймаються на страхування з усіма невід’ємними інженерними комунікаціями відповідно до проєктної документації (зокрема, санітарно-технічне та опалювальне обладнання і системи, електропроводка, інші з’єднувальні кабелі), без зовнішнього та внутрішнього оздоблення.

2.8. Майно вважається застрахованим за місцем його постійного перебування, що вказано в Договорі страхування.

2.9. Застраховане за Договором страхування майно визначається згідно з переліком або описом, вказаним у Договорі страхування, з урахуванням та в межах визначень п. 2.2.1-2.2.2. цих Правил.
2.10. Умови добровільного страхування майна (іншого, ніж передбачено пунктами 5-9 статті 6 Закону України «Про страхування») можуть передбачати страхування від вогневих ризиків та ризиків стихійних явищ.
2.11. Якщо інше окремо не передбачено Договором страхування, на страхування не приймаються: 

2.11.1. об`єкти інтелектуальної власності, майнові права, нематеріальні активи; 
2.11.2. твори мистецтва, антикваріат, колекції, колекційні речі, марки, малюнки, картини, скульптури, старовинні або ретро автомобілі тощо; 
2.11.3. моделі, макети, наочні посібники, виставкові примірники/екземпляри, зразки будь-якої продукції у вигляді виробів, пристосувань, машин, механізмів, технологічного устаткування, установок, транспортних засобів, будівель, дослідні зразки (прототипи) і т. ін.; 
2.11.4. майно, устаткування, розташоване на зовнішніх стінах та/або даху будівель та/або споруд (наприклад, вивіски, реклама, навіси, ставні, антени, кондиціонери і т. ін.); 
2.11.5. майно, що зберігається на балконах, лоджіях;

2.11.6. харчові продукти, спиртні напої і тютюнові вироби; 

2.11.7. предмети релігійного культу; 

2.11.8. деревина на лісосіках та під час сплаву;

2.11.9. хутро та вироби з хутра; 
2.11.10. особисте майно, що належить працівникам Страхувальника, тобто предмети, що є власністю працівників Страхувальника (одяг, спеціальна література, автомобілі, велосипеди, сумки, музичні інструменти, інструментарій тощо); 
2.11.11. дамби, греблі, резервуари, тунелі, мости, доки, пірси, причали, наземні водойми, підземні водойми, канали, трубопроводи; 
2.11.12. стоки, дренажні труби, траншеї, тротуари, внутрішні двори та інші вимощені поверхні;  
2.11.13. майно під час переміщення територією страхування або за її межі, навантаження, розвантаження та/або перевезення наземним, залізничним, повітряним та водним транспортом;
2.11.14. продукція, виробництво якої не завершено, якщо збиток спричинено виробничими або переробними операціями, які призвели до пошкодження такого майна в процесі переробки, обробки, виробництва, пусконалагоджувальних робіт, комплексного випробування під навантаженням або в межах інших технологічних процесів; 
2.11.15. сцени, навіси, тенти, надувні конструкції (їхній вміст) та інші тимчасові споруди; 
2.11.16. рухоме майно що перебуває на виставках, презентаціях, експозиціях, ярмарках, аукціонах і т.ін.; 
2.11.17. будь-яке майно на ринках та базарах, в тому числі таких, що не мають офіційного статусу, малі архітектурні форми  (кіоски, лотки тощо), фундаментні споруди, призначені для проведення комерційної діяльності та майно в них; 
2.11.18. плани, документи, креслення, схеми, рукописи, фотознімки, технічні носії інформації;
2.11.19. майно у шахтах, під землею, свердловини, бурове устаткування, корисні копалини (нафта, газ або природні родовища), майно за береговою лінією ріки, озера, моря, океану; 
2.11.20. будь-яке майно на території атомних станцій; 
2.11.21. атомні реактори, будівлі, в яких знаходяться реактори, а також будь-яке обладнання та машини у них;
2.11.22. будь-яке майно на території, що використовується або використовувалось для виробництва ядерної енергії або виробництва, використання, передачі або зберігання ядерних матеріалів; 
2.11.23. лінії електропередач, підтримуючі їх споруди та/або комунікації в радіусі більше трьохсот метрів від території страхування та/або цілісного майнового комплексу;
2.11.24. незавершене будівництво, будівлі, споруди, що є об`єктом будівельно-монтажних робіт, будівлі, споруди, що не введені в експлуатацію та майно, що знаходиться в них;
2.11.25. заморожені, охолоджені або свіжі харчові продукти, що підлягають зберіганню в холодильних камерах (холодильному устаткуванні) при визначеному температурному режимі; 
2.11.26. ТМЦ, щодо яких Страхувальник не веде бухгалтерський облік вказаного майна;
2.11.27. ТМЦ, які знаходяться в обігу в кількості більшій, ніж середньомісячні залишки на складах, згідно відповідних підтверджуючих документів за кілька попередніх періодів, які складені на підставі бухгалтерського обліку якщо інше не зазначено Договором страхування;
2.11.28. будівлі та/або споруди в аварійному або зношеному стані (знос майна більше 80%) внаслідок тривалої експлуатації або старості, а також майно, що знаходиться в них, несправне і непридатне до експлуатації майно; 
2.11.29. рухоме майно, що зберігається під відкритим небом; 
2.11.30. майно, що розміщене в зоні, яка перебуває під загрозою обвалу, оповзню, повені або іншого стихійного явища;

2.11.31. вітражі; 

2.11.32. вибухові речовини, легкозаймисті рідини та гази; 

2.11.33. нерухоме майно (його складові), яке належним чином не відображене у технічній документації на майно або яке добудоване (переоснащене) та відомості про це не були внесені до технічної документації на майно. 

2.12. Майно, зазначене в п. 2.11. цих Правил, вважається не застрахованим, і у випадку якщо воно є частиною майна прийнятого на страхування, якщо інше не передбачено умовами Договору страхування.  
2.13.  Страхуванню не підлягає та не є застрахованим таке майно:

2.13.1. вилучене з цивільного обігу або обмежене в обігу згідно з чинним законодавством України;
2.13.2. що на момент укладення Договору страхування знаходиться в зоні, яку офіційно оголошено зоною стихійного лиха або зоною воєнних дій - з моменту такого оголошення у встановленому чинним законодавством порядку;  
2.13.3. яке підлягає конфіскації (щодо якого втрачено/обмежено право власності) на підставі рішення суду, яке набуло законної сили;
2.13.4. що знаходиться на території страхування, але яке не належить Страхувальнику (Вигодонабувачеві) на праві власності (володіння, користування, розпорядження), або не перебуває у Страхувальника (Вигодонабувача) в довірчому управлінні, в оренді, лізингу, заставі, на зберіганні, комісії та з інших підстав, що не суперечать чинному законодавству України.

2.14. Якщо після укладення Договору страхування, Страховику стане відомо, що Застраховане майно належить до п.2.13 цих Правил, страхове покриття на таке майно не розповсюджується, страховий платіж (або його частина) повертається Страхувальнику.

3. ПОРЯДОК ВИЗНАЧЕННЯ РОЗМІРІВ СТРАХОВИХ СУМ. ФРАНШИЗА.

3.1. Розмір страхової суми визначається за згодою Страховика і Страхувальника під час укладення Договору страхування або внесенням змін до Договору страхування. 
3.2. В межах страхової суми, можуть бути встановлені страхові суми за окремими конкретними об’єктами, а також ліміти відповідальності.
3.3. Страхова сума встановлюється в межах дійсної вартості майна, на момент укладення Договору страхування, якщо інше ним не передбачено.

3.4. Дійсна вартість майна, що приймається на страхування, може визначатися на підставі балансової вартості, ринкової вартості, оціночної вартості, відновлювальної вартості з врахуванням зносу.

3.5. Протягом строку дії Договору страхування страхова сума може бути змінена за згодою Сторін з відповідним перерахунком розміру страхових платежів та здійсненням їх доплати чи повернення їх частини. 

3.6. Страхова сума може встановлюватись у розмірі меншому, ніж дійсна вартість майна, що приймається на страхування. У цьому випадку розмір страхового відшкодування визначається у тій пропорції до суми збитків, у якій страхова сума співвідноситься з дійсною вартістю Застрахованого майна на момент укладення Договору страхування. 
3.7. Страховик несе відповідальність лише у межах страхової суми по Договору страхування з урахуванням лімітів відповідальності, якщо такі передбачені Договором страхування. 

3.8. У разі здійснення виплати страхового відшкодування, страхова сума зменшується на розмір виплаченого страхового відшкодування. Страхова сума вважається зменшеною з дати затвердження Страхового акту.

3.9. Умовами Договору страхування може бути передбачена франшиза – частина збитків, що не відшкодовується Страховиком згідно з Договором страхування.

3.10. Договором страхування може бути передбачено застосування умовної або безумовної франшизи. 

3.11. При встановленні умовної франшизи Страховик не виплачує страхове відшкодування, якщо розмір збитків при настанні страхового випадку не перевищує розмір франшизи, але виплачує страхове відшкодування у повному обсязі, якщо розмір збитків перевищує франшизу. 

3.12.  При встановленні безумовної франшизи Страховик в усіх випадках виплачує страхове відшкодування за вирахуванням суми розміру безумовної франшизи.

3.13.  Якщо в Договорі страхування не вказано, що застосовується умовна франшиза, то слово франшиза застосовується у сенсі безумовної франшизи. 

3.14.  Розмір франшизи та порядок її застосування встановлюються за згодою Страхувальника та Страховика при укладенні Договору страхування. 

3.15. Франшиза може бути встановлена за кожним страховим випадком/страховим ризиком, окремим об’єктом та/або категорією Застрахованого майна.  

3.16. Розмір франшизи може встановлюватися за згодою Сторін у відсотках від страхової суми або в абсолютному грошовому еквіваленті. 

3.17. Якщо протягом строку дії Договору страхування мали місце кілька страхових випадків, розмір франшизи вираховується при розрахунку страхового відшкодування за кожним та будь-яким страховим випадком. 

3.18. Якщо в результаті одного страхового випадку втрачено/знищено/пошкоджено (тут і далі «/» вживається в сенсі та/або і означає декілька або один окремий випадок) декілька застрахованих об`єктів або груп об`єктів, для яких у Договорі страхування передбачені окремі франшизи, то франшизи враховуються при розрахунку страхового відшкодування по кожному об`єкту або групі об`єктів. 

4. СТРАХОВІ РИЗИКИ. СТРАХОВІ ВИПАДКИ

4.1. Страховий ризик – певна подія, на випадок якої проводиться страхування і яка має ознаки ймовірності та випадковості настання.

4.2. Ризик вважається страховим, якщо є прямий безпосередній зв’язок між настанням події, на випадок якої проводиться страхування, і втратою/знищенням/пошкодженням Застрахованого майна, що призвело до фактичних збитків Страхувальника (Вигодонабувача).

4.3. Страховий випадок – подія, передбачена Договором страхування, яка відбулась і з настанням якої виникає обов’язок Страховика здійснити виплату страхового відшкодування Страхувальнику (Вигодонабувачу або третій особі, що має право на отримання страхового відшкодування).
4.4. Страховими ризиками за цими Правилами є:

4.4.1. Вогонь (пожежа, удар блискавки, вибух):

4.4.1.1. Пожежа (включаючи задимлення, що її супроводжує, виділення сажі і корозійного газу) - раптове виникнення вогню, що здатний самостійно поширюватися поза межі місць, спеціально призначених для його розведення і підтримки, крім випадків підпалу, у тому числі задимлення в результаті пожежі, виділенням сажі і корозійного газу, а також впливом на Застраховане майно продуктів згоряння (диму, сажі, кіптяви), високої температури, незалежно від місця виникнення пожежі, а також збитки, завдані внаслідок заходів, спрямованих на порятунок Застрахованого майна, гасіння пожежі чи запобігання поширення пожежі, в тому числі збитки, завдані засобами пожежогасіння. 

4.4.1.2. Удар блискавки - це безпосередній перехід електричного розряду блискавки на Застраховане майно. Під збитком, завданим ударом блискавки, розуміється збиток завданий Застрахованому майну в результаті безпосереднього термічного впливу (спалення) та механічної дії (вм’ятини тощо) на нього блискавки, а також, збитки завдані пожежею, що виникла внаслідок удару блискавки. 
4.4.1.3. Вибух – раптовий та стрімкий процес виділення великої кількості енергії, в обмеженому просторі за короткий проміжок часу, спричинений розширенням пару, газів або хімічною реакцією, як з виникненням пожежі, так і без її виникнення. Страховим випадком може вважатися лише вибух: парових котлів, газових установок, газосховищ, газопроводів, машин та агрегатів. 
Якщо інше не передбачено Договором страхування, збитки внаслідок знищення/пошкодження Застрахованого майна підлягають відшкодуванню також у випадку, якщо джерело пожежі або вибуху знаходилося за межами території та місця страхування, що зазначені у Договорі страхування, але з об’єктивних причин наслідки пожежі або вибуху розповсюдились на територію та місце страхування.
4.4.2. Стихійні явища перевищення основних граничних параметрів природних явищ, що призвели до втрати/знищення/пошкодження Застрахованого майна, а саме внаслідок дії одного з таких явищ:

1) буря - сильний вітер, швидкість вітру 20 м/с і більше, що призводить до хвилювань на морі та руйнувань на суші; при сильній бурі вітер досягає швидкості 25-30 м/с; 
2) вихор - маса повітря, яка охоплена обертовим рухом навколо деякої осі, що може бути горизонтальною або вертикальною;
3) шторм - буря, дуже сильний вітер, швидкістю понад 20 м/с, що призводить до сильних хвилювань на морі та руйнувань на суші;
4) ураган - вітер великої руйнівної сили та значною тривалістю, швидкість якого перевищує 30 м/с;
5) шквал - різкий раптовий порив вітру, короткочасного збільшення його швидкості до 20-30 м/с, що супроводжується різкою зміною напрямку;

6) смерч - сильний мікромасштабний вихор, з дуже низьким атмосферним тиском у центральній частині. Швидкість вітру в смерчі досягають 50-100 м/с і більше;
7) повінь - фаза водного режиму, яка щороку повторюється в даних кліматичних умовах та регіоні, в один і той самий сезон року, характеризується найбільшою водністю, високим і тривалим підйомом та спадом рівнів води в річці та може призводити до розливу водойм та затоплення територій;
8) паводок - це непрогнозоване, несподіване, неперіодичне, нетривале швидке підняття рівня води в річці внаслідок випадіння сильних дощів, інтенсивного танення снігу, льоду, і може спостерігатися у різні сезони, та призводити до розливу водойм та затоплення територій;
9) затоплення - утворення вільної поверхні води на території в результаті підвищення рівня водотоку, водойми або підземних вод; 

10) землетрус - це пружинні коливання в земній корі чи верхній частині мантії, що викликають коливання земної поверхні, деформацію в земній корі, сила якого перевищує 3 бали по шкалі Ріхтера;
11) просідання ґрунту - ущільнення ґрунту під дією зовнішнього навантаження або власної ваги;
12) зсув ґрунту - зсув мас гірських порід донизу по схилу під дією сили земного тяжіння без втрати контакту з нерухомою основою на більш низький гіпсометричний рівень;
13) обвал - відрив снігових (льодяних) брил або мас гірських порід від схилу чи відкосу і їх вільне падіння під дією сил тяжіння;
14) сель - стрімкий потік великої руйнівної сили на басейнах гірських річок, що складається із суміші води та крихких, ламких порід ґрунтів і виникає внаслідок інтенсивних дощів чи танення снігу, а також прориву завалів;
15) сніжна лавина - це сніжна маса, що зсунулася з гірського схилу і просувається вниз під дією своєї ваги;
16) каменепад - обумовлений природними силами відокремлення та падіння породних мас на місцевості під дією сили тяжіння;  

17) град - випадання із крупчасто-дощових хмар частинок щільного льоду різної форми, ваги та розмірів;
18) злива - сильний дощ, при якому за короткий проміжок часу випадає велика кількість опадів. Інтенсивність опадів (тобто кількість опадів за 1 хвилину) під час зливи може змінюватись від 0,009 мм/хв до 0,5 мм/хв і більше;

19) тиск снігу - тиск шару снігу, що утворився на Застрахованому майні або на даху будівлі, в якій знаходиться Застраховане майно, з природних причин, внаслідок випадання снігу у вигляді опадів;
20) льодохід - рух крижин і крижаних полів на річках під дією течії чи вітру;
21) інших надзвичайних руйнівних явищ природи, якщо це передбачено Договором страхування;
22)  з урахуванням конкретних обставин Страховиком до стихійних явищ може бути віднесено дію інших природних явищ.

4.4.3. Дія води внаслідок: 

4.4.3.1. Витоку води з водопровідних, каналізаційних, опалювальних систем і підключених до них побутових пристроїв (стаціонарно приєднаних апаратів та приладів, таких як крани, вентилі, баки, ванни, радіатори, опалювальні котли тощо) внаслідок аварії, непередбачуваної поломки або виходу з ладу водопровідних, каналізаційних, опалювальних систем або приєднаних побутових пристроїв.
Страховик відшкодовує збитки, завдані майновим інтересам Страхувальника (Вигодонабувача або інших третіх осіб, що мають право на отримання страхового відшкодування) внаслідок зазначених подій лише за умови, що побутові пристрої були виготовлені (встановлені) особами (організаціями), що мають належний дозвіл на їх виготовлення (продаж і монтаж), належним чином експлуатується і регулярно перевіряється спеціалізованими установами технічного контролю.   
4.4.3.2. Раптового і не викликаного необхідністю вмикання спрацьовування системи пожежогасіння (спринклерної, дренчерної). Страховик відшкодовує збитки, завдані майновим інтересам Страхувальника (Вигодонабувача або інших третіх осіб, що мають право на отримання страхового відшкодування) внаслідок зазначених подій лише за умови, що автоматична система пожежогасіння була виготовлена (встановлена) особами (організаціями), що мають належний дозвіл на їх виготовлення (продаж і монтаж), належним чином експлуатується і регулярно перевіряється спеціалізованими установами технічного контролю.   

4.4.3.3. Проникнення води чи інших рідин із сусідніх приміщень (в тому числі збитки завдані гасінням пожежі у сусідніх приміщеннях), внаслідок дій третіх осіб, а також випадків, що передбачені у п.п. 4.4.3.1 – 4.4.3.2 цих Правил, що сталися у приміщеннях третіх осіб.

4.4.4. Протиправні дії третіх осіб - навмисні дії третіх осіб, що призвели до втрати/знищення/пошкодження майна та інші дії, спрямовані на приведення майна у непридатний для експлуатації/використання стан, вчинені без згоди власника такого майна. 
Для потреб цих Правил до Протиправних дій третіх осіб належать:
4.4.4.1. Протиправні дії третіх осіб, що підтверджуються документами компетентних органів: 
a) Крадіжка зі зламом - кваліфікація дій здійснюється відповідно до чинного законодавства України. 
b) Грабіж, розбій - кваліфікація дій здійснюється відповідно до чинного законодавства України.
c) Хуліганство - кваліфікація дій здійснюється відповідно до чинного законодавства України. 

4.4.4.2. Інші протиправні дії третіх осіб, що можуть не підтверджуватися документами компетентних органів. Кваліфікація таких протиправних дій здійснюється Страховиком самостійно.

Якщо Договором страхування не зазначено інше, страховим ризиком є Протиправні дії третіх осіб за обома пп. – 4.4.4.1 та .4.4.4.2.
4.4.5. Наїзду на Застраховане майно наземних транспортних засобів третіх осіб, в т.ч. рейкових - зіткнення наземного транспортного засобу, в т.ч. рейкового, із Застрахованим майном, що призвело до пошкодження або повного знищення Застрахованого майна. Страховик також відшкодовує збитки, заподіяні внаслідок пошкодження або знищення огорож (заборів) земельних ділянок, якщо вони входять до складу Застрахованого майна за Договором страхування.
4.4.6. Падіння літаючих апаратів – падіння на Застраховане майно літаків, вертольотів, космічних апаратів, аеростатів, дирижаблів, дронів та інших літальних апаратів третіх осіб, їхніх частин, уламків або їхнього вантажу (предметів із них), якщо ці літальні апарати пілотувалися людьми або в них знаходились люди, хоча б на одному з етапів польоту.  
4.4.7. Бій скла – розбиття зазначених у Договорі страхування скляних елементів, внаслідок необережних або навмисних дій третіх осіб.
4.5. Одним страховим випадком вважається втрата/знищення/пошкодження Застрахованого майна внаслідок подій, що мають одна з одною прямий причинно-наслідковий зв’язок протягом 72 (сімдесяти двох) годин з моменту початку впливу на Застраховане майно першої з подій. Втрата/знищення/пошкодження майна внаслідок подій, що виникли протягом 72 (сімдесяти двох) годин, незалежно одна від одної, розглядаються як окремі страхові випадки.
4.6. Якщо в процесі врегулювання страхового випадку стався інший страховий випадок (інші страхові випадки) та внаслідок настання такого страхового випадку (таких страхових випадків) пошкоджені ті ж самі об’єкти/частини Застрахованого майна, що і при першому страховому випадку, Страховик має право розглядати ці страхові випадки, як один та проводити виплату страхового відшкодування в межах страхової суми та в загальному розмірі відновлюваного ремонту Застрахованого майна.
4.7. Перелік страхових ризиків, обирається Страхувальником та визначається у Договорі страхування. За згодою Сторін по Договору страхування умови страхування можуть бути змінені, доповнені або замінені, якщо це не суперечить цим Правилам та чинному законодавству України.

5. ВИКЛЮЧЕННЯ ІЗ СТРАХОВИХ ВИПАДКІВ ТА ОБМЕЖЕННЯ СТРАХУВАННЯ
5.1. Якщо інше не передбачено Договором страхування, Страховик не відшкодовує збитки від втрати/знищення/пошкодження Застрахованого майна під час або внаслідок:

5.1.1. прямого та/або опосередкованого впливу ядерної енергії в будь-якій формі; 

5.1.2. прямого та/або опосередкованого впливу іонізуючого випромінювання;

5.1.3. дії радіоактивних, токсичних, вибухових або інших небезпечних або забруднюючих властивостей, будь-якого ядерного реактора або інших ядерних агрегатів або їхніх ядерних компонентів;

5.1.4. військових, мобілізаційних, антитерористичних операцій, воєнних дій, бойових дій, заходів або дій будь-якого роду (незалежно від оголошення війни), надзвичайного, воєнного (військового) стану чи іншого особливого стану, що передбачає такий режим діяльності, який тимчасово допускає обмеження в здійсненні конституційних прав і свобод громадян, а також прав юридичних осіб та покладає на них додаткові обов’язки, оголошеного органами влади в країні або на території (у місці) дії Договору страхування; 
5.1.5. масових заворушень, страйку, локауту або терористичного акту;  

5.1.6. конфіскації, націоналізації, арешту, реквізиції Застрахованого майна державною (громадянською, військовою) владою або від її імені, або органами громадського чи місцевого самоврядування;

5.1.7. обробки майна корисним вогнем, теплом з метою його переробки/обробки (сушки, зварювання, прасування, плавлення, ремонту, деструкції, піролізу);

5.1.8. самозаймання, тління, дії підземного вогню, зношення, конденсату, відпрівання, пошкодження водяною парою, просочування, корозії, окислювання, бродіння, ржавіння, ерозії, гниття, розкладання, сухості, пересихання, шумування, втрати ваги, усихання, усадки, вибуху зернового пилу;

5.1.9. випаровування або інших езотермічних реакцій чи інших природних властивостей матеріалів, з яких виготовлене Застраховане майно або його частини;

5.1.10. дії шкідників та тварин, в тому числі птахів, гризунів, комах, паразитів, цвілі, плісняви, грибка, спор, мікроорганізмів;
5.1.11. постійної, регулярної, тривалої, раптової дії газів, газоподібних речовин, парів, рідин, кислот, хімічних сумішей, які не належать до ризику Вибух, Пожежа, Дія води, Протиправні дії третіх осіб;

5.1.12. вибухів у камерах згорання (у разі знищення або пошкодження механізмів із двигунами внутрішнього згорання);
5.1.13. вибуху динаміту, пластикової вибухівки або інших вибухових речовин;
5.1.14. впливу електричного струму з виникненням полум’я або без нього (наприклад, в результаті перенапруги, дефектів (порушень) в ізоляції (короткого замикання, замикання в обмотці інших подібних процесів), дефектів (недоліків або відсутності) заземлення, недостатнього контактування, недоліків пристроїв вимірювання та регулювання, недоліків запобіжних пристроїв), які завданні електричним пристроям, якщо тільки це не стало причиною подальшого поширення вогню;

5.1.15. пошкодження майна внаслідок помилок та упущень працівників Страхувальника, членів його родини (якщо Страхувальник є фізичною особою), осіб які входять до складу органів управління, учасників (власників, акціонерів) Страхувальника;

5.1.16. використання, збереження, або тимчасового розміщення в межах місця страхування газового устаткування та інших вибухонебезпечних предметів, матеріалів та речовин, які не є невід’ємною частиною інженерних комунікацій або виробничого процесу в місці страхування; 

5.1.17. оповзня, осідання або іншого руху ґрунту у тому разі, якщо зазначені випадки викликані проведенням вибухових і земляних робіт, видобутком або розробкою родовищ твердих, рідких або газоподібних корисних копалин;

5.1.18. землетрусу, якщо буде доведено, що при проєктуванні, будівництві та експлуатації застрахованих будівель, не враховувались сейсмічні умови місцевості, в якій розташовані будівлі;

5.1.19. пожежі, що виникла внаслідок землетрусу;

5.1.20. проникнення в застраховані приміщення дощу, снігу, граду або бруду через незачинені вікна, двері, не відремонтовану покрівлю або інші отвори в будинках, якщо ці отвори не виникли внаслідок стихійного явища, що є страховим випадком;

5.1.21. обвалу, зсуву та/або просідання ґрунту, внаслідок промерзання та відтавання ґрунту, прибережної ерозії ґрунтів, пересихання або дренування (осушення) ґрунту;

5.1.22. просідання та іншого руху ґрунту для нових будівель або споруд. Під новими будівлями та спорудами слід розуміти будівлі та споруди, які були здані в експлуатацію після будівництва менше, ніж за два роки до виявлення збитків внаслідок просідання та іншого руху ґрунту;
5.1.23. втрати/знищення/пошкодження Застрахованого майна водою, якщо воно не викликане безпосередньо одним зі стихійних явищ, перелічених у п.4.4.2. цих Правил або дією води зазначеної в п. 4.4.3. цих Правил;
5.1.24. втрати/знищення/пошкодження рухомого майна, яке зберігається та експлуатується під відкритим небом, усупереч нормам збереження та експлуатації;
5.1.25. падіння предметів, конструкцій та інших елементів будівель (споруд, інженерних споруд), які були збудовані без дозволу компетентних органів;

5.1.26. вологості у приміщенні (грибок, пліснява);

5.1.27. проведення будівельно-монтажних робіт;

5.1.28. крадіжка або розкрадання майна під час або після страхового випадку, окрім випадків передбачених ризиком Протиправні дії третіх осіб;

5.1.29. дефектів і недоліків Застрахованого майна, що були відомі Страхувальнику до настання страхового випадку, але про які не було повідомлено Страховику.

5.2. Не є страховим випадком та не підлягає відшкодуванню Страховиком, збиток, що завданий електричним та електронним приладам, будь-якому іншому обладнанню непрямою дією блискавки, якщо інше не передбачено Договором страхування. Під непрямою дією блискавки, якщо інше не передбачено Договором страхування, слід розуміти опосередковану дію атмосферної електрики на застраховане електричне та електронне обладнання, машини та пристрої, що вийшли з ладу, оплавилися під впливом сили індукції електроенергії, що викликана атмосферним розрядом, факт якого підтверджено найближчим до території страхування органом метеорології.
5.3. Виключення із страхових випадків та обмеження страхування, зазначені у цьому розділі Правил, є виключенням незалежно від того прямо чи опосередковано вони були завдані або викликані вказаними подіями, були такі події (явища) єдиною причиною або однією із причин чи обставин настання збитку.
5.4. До страхових випадків не відносяться та страхове відшкодування не сплачується за збитками, що сталися внаслідок:

5.4.1. обвалу будинків, споруд через аварійність, знос, помилки в проєктуванні або будівництві, часткове руйнування або пошкодження внаслідок тривалої експлуатації;
5.4.2. навмисних дій/бездіяльності або грубої необережності Страхувальника (Вигодонабувача, особи, що має право на отримання відшкодування) та/або його представників/працівників, зокрема, але не виключно: 

· невиконання, порушення чинних норм, розпоряджень органів відомчого і державного пожежного нагляду, встановлених правил збереження вогненебезпечних і вибухонебезпечних речовин та предметів або інших правил експлуатації, визначених для відповідних категорій майна; 

· невжиття заходів для попередження можливої втрати/знищення/пошкодження Застрахованого майна;
5.4.3. дій Страхувальника (Вигодонабувача, особи, що має право на отримання відшкодування) та/або його представників/працівників, що спрямовані на настання страхового випадку;

5.4.4. дій Страхувальника (Вигодонабувача, особи, що має право на отримання відшкодування) та/або його представників/працівників, що знаходились в стані алкогольного сп’яніння, під впливом наркотичних чи токсичних речовин;

5.4.5. недотримання Страхувальником (Вигодонабувачем, особою їх представників/працівників) інструкцій по зберіганню, експлуатації, обслуговуванню Застрахованого майна, умов технологічних процесів та техніки безпеки, а також використання цього майна для цілей інших, ніж ті для яких воно призначене виробником та/або нормами експлуатації;

5.4.6. несанкціонованого переобладнання (неузгоджені з постачальником послуг) та/або порушення правил монтажу та експлуатації електромереж, тепломереж, газового устаткування, систем водопостачання, каналізації;

5.4.7. порушення умов протипожежної й охоронної безпеки, інших встановлених правил використання та збереження майна, умови технологічних процесів, техніки безпеки, що призвело до втрати/знищення/пошкодження Застрахованого майна;

5.4.8. обставин та подій, що стались внаслідок використання будь-якого виду зброї, знарядь війни, в тому числі саморобної зброї незалежно від цілі її призначення, бойових машин, танків, військових та інших формувань, окремих солдатів та бойовиків, дій (бездіяльності) органів державної влади та місцевого самоврядування, фізичних та юридичних осіб незалежно від форми власності, що пов’язані із обмеженням в здійсненні конституційних прав і свобод громадян, діяльності Збройних сил України, правоохоронних органів та інших утворених відповідно до законодавства органів спеціального призначення, діяльності будь-яких несанкціонованих органів, адміністрацій або будь-якої незаконно встановленої влади, а також інших протиправних дій, що вчиняються в умовах нестабільного правопорядку.
5.4.9. інші випадки, які не відносяться до страхових згідно з чинним законодавством або Договору страхування.

5.5. Не підлягають відшкодуванню збитки:

5.5.1. пов’язані з подією, що не обумовлена як страховий випадок в Договорі страхування;
5.5.2. які виникли з причин, що мали місце або почали діяти до початку дії Договору страхування або в період, за який не внесено страховий платіж;
5.5.3. якщо не встановлені причини, час, обставини або місце події та/або які не можуть бути підтверджені документально;

5.5.4. розмір яких не перевищує розмір франшизи, якщо така встановлена в Договорі страхування;

5.5.5. від раптового включення системи пожежогасіння, що стало наслідком ремонту або реконструкції застрахованих будинків/споруд/приміщень; монтажу, демонтажу, ремонту або зміни конструкції самих систем пожежогасіння; будівельних дефектів або дефектів самих пожежних систем про які було відомо або повинно бути було відомо до настання страхового випадку;
5.5.6. завдані покриттю доріг та тротуарів (осідання, розтріскування або здуття).

5.6. При страхуванні майна за ризиком «Бій скла», не підлягають відшкодуванню збитки, що виникли внаслідок:

5.6.1.1. видалення або демонтажу скла або деталей зі скла з віконних рам або з інших місць їхнього постійного кріплення;

5.6.1.2. переміщення (перевезення, перенесення) скла або деталей зі скла;

5.6.1.3. пошкодження поверхні скла і виробів зі скла (подряпини, відколи, розпилення фарби і т.ін.);
5.6.1.4. відігрівання скла або іншого термічного впливу на скло;

5.6.1.5. розбиття переносних дзеркал, пустотілого (дутого) скла й освітлювальної арматури усіх видів, лампочок розжарювання.

5.7. Якщо це не обумовлено в Договорі страхування, не виплачуються відшкодування по збитках, що мали місце внаслідок:

5.7.1. втрати/знищення/пошкодження виключно вітрин, вітражів, скляних стін, віконних і дверних скляних поверхонь, а також віконних і дверних рам або інших обрамлень, у яких закріплене таке скло;

5.7.2. втрати/знищення/пошкодження закріплених на зовнішній стороні будівель і споруд предметів, таких як щогли, антени, кондиціонери, відкриті електропроводи, рекламні засоби, плакатні щити, захисні козирки або навіси вітрин тощо, якщо таке майно прямо не зазначено в Договорі Страхування.

5.8. При страхуванні згідно з умовами цих Правил не відшкодовуються непрямі збитки, завдані страховим випадком, наприклад, штрафи, пені, інші стягнення, упущена вигода, втрати доходу, прибутку, витрати на представництво та судові витрати, шкода, завдана навколишньому середовищу, життю, здоров’ю, майну третіх осіб, моральна шкода тощо.

5.9. Умовами Договору страхування можуть бути передбачені інші виключення зі страхових випадків та інші обмеження страхування.

5.10. Інші виключення передбачені чинним законодавством України.

6. СТРАХОВІ ПЛАТЕЖІ. СТРАХОВІ ТАРИФИ

6.1. Страховий платіж (страхова премія) – плата за страхування, яку Страхувальник зобов’язаний внести в порядку та в строки, що визначені в Договорі страхування.

6.2. Зазначений в Договорі страхування страховий платіж за згодою Сторін може сплачуватися одноразово або частинами. Конкретні умови та строки сплати страхового платежу встановлюються Договором страхування.

6.3. Датою сплати страхового платежу вважається дата надходження грошових коштів на поточний рахунок Страховика.
6.4. У разі коли Страхувальник на дату затвердження Страхового акту, сплатив страховий платіж не повністю (у разі сплати її частинами), Страховик визначає розмір страхового відшкодування за вирахуванням несплаченої частини страхового платежу або пропорційно до сплаченого страхового платежу, відповідно до умов, визначених Договором страхування. Якщо умовами Договору страхування не обумовлено, то Страховик визначає розмір страхового відшкодування за вирахуванням несплаченої частини страхового платежу.
6.5. Страховий тариф обчислюється актуарно (математично) на основі існуючої статистики з урахуванням ймовірності настання страхового випадку та з урахуванням факторів, що зазначаються в Заяві на страхування і впливають на ступінь ризику. 
6.6. Страховий тариф встановлюється у відсотках від страхової суми. Базові страхові тарифи, що застосовуються за цими Правилами, зазначені в Додатку 1 до цих Правил.
7. ПОРЯДОК УКЛАДЕННЯ, СТРОК ТА МІСЦЕ ДІЇ ДОГОВОРУ СТРАХУВАННЯ

7.1. Договір страхування укладається на підставі Заяви на страхування. Форма та вимоги до Заяви на страхування встановлюється Страховиком. Після укладення Договору страхування, Заява на страхування зберігається у Страховика. Отримання Заяви Страховиком не зобов’язує його до укладення Договору страхування.

7.2. Відповідальність за достовірність даних, наведених в Заяві на страхування, а також настання несприятливих наслідків в разі недостовірності, несе Страхувальник. Всі відомості, зазначені Страхувальником в Заяві на страхування, мають істотне значення для визначення ступеня страхового ризику (ймовірність настання страхового випадку, розмір можливих збитків від його настання тощо), а також розміру страхового платежу. У заяві на страхування має бути зазначено про діючі на момент укладення та/або дії Договору страхування інші договори страхування відносно цього майна, а також може бути вказано іншу інформацію на розсуд Страхувальника.

7.3. При укладенні Договору страхування між Страхувальником і Страховиком повинно бути досягнуто згоди по таких істотних умовах:

а) про предмет Договору страхування;

б) про перелік ризиків, на випадок настання яких здійснюється страхування (страхових випадків);

в) про розмір страхової суми; 

г) про строк дії Договору страхування та територію страхування; 

д) про страхові тарифи, розміри страхових платежів та строки їх сплати; 

е) про порядок зміни і припинення дії Договору страхування; 

є) про умови здійснення виплати страхового відшкодування, причини відмови у виплаті страхового відшкодування;

ж) про права та обов’язки Сторін і відповідальність за невиконання або неналежне виконання умов Договору страхування;

з) про інші умови за згодою Сторін.

7.4. Договір страхування може бути укладений Сторонами на строк один рік або інший термін.

7.5. Договір страхування набирає чинності з моменту внесення страхового платежу на поточний рахунок Страховика в повному розмірі або частини страхового платежу за перший період страхування в повному розмірі, якщо інше не передбачено Договором страхування. 

7.6. Дія Договору страхування припиняється о 24 годині дня, що зазначений у Договорі страхування як дата закінчення його дії, а також у випадках, передбачених Розділом 9 цих Правил.

7.7. У випадку несплати страхового платежу (якщо строк дії Договору страхування не поділений на періоди) або частини страхового платежу за перший період страхування (якщо строк дії Договору страхування поділений на періоди) у встановлений Договором страхування строк або сплати не в повному розмірі, Договір страхування вважається таким, що не набув чинності.

7.8. У разі несплати Страхувальником частини страхового платежу за другий або наступний період страхування у повному розмірі та у строки, що встановлені Договором страхування, Страховик не несе зобов’язань за таким Договором по випадках, що настали з 00:00 годин наступного дня, визначеного в Договорі страхування, як дата сплати чергової частини страхового платежу. Зобов’язання Страховика поновлюються з 00:00 годин наступного дня після сплати Страхувальником простроченої заборгованості по Договору страхування в повному розмірі при цьому загальний строк дії Договору страхування не подовжується. В разі не сплати простроченої заборгованості по Договору страхування в повному обсязі, протягом 10 календарних днів з 00:00 годин наступного дня, визначеного в Договорі страхування, як дата сплати чергової частини страхового платежу, Договір страхування вважається достроково припиненим.
7.9.  Договором страхування може бути передбачено інший порядок сплати страхового платежу та підстави припинення Договору страхування.

7.10. Договір страхування, який укладено за цими Правилами, діє тільки на території, що вказана у Договорі страхування (територія страхування), при цьому територією страхування нерухомого майна є його фактичне місцезнаходження, а територією страхування рухомого майна є вказані у Договорі страхування будівлі, склади та приміщення або ділянки, в яких зберігається Застраховане майно. Це застереження не розповсюджується на майно, яке зазнало пошкоджень під час евакуації з місця страхової події з метою його рятування. Якщо територія страхування рухомого майна змінюється, то Страхувальник повинен попередити Страховика не пізніше трьох діб після моменту зміни фактичного місцезнаходження Застрахованого майна.

7.11. Інші умови передбачені чинним законодавством та Договором страхування.

8. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН

8.1. Страховик і Страхувальник (далі разом – Сторони) зобов’язані дотримуватись умов Договору страхування та цих Правил.
8.2. Страхувальник має право:
8.2.1. Ознайомитися з цими Правилами та умовами Договору страхування.
8.2.2. Ініціювати зміни умов Договору страхування та дострокове припинення дії Договору страхування на умовах, передбачених цими Правилами, чинним законодавством України та Договором страхування.
8.2.3. Збільшити за погодженням зі Страховиком в період дії Договору страхування розмір страхової суми, якщо майно було застраховано на неповну вартість або вартість майна зросла, шляхом оформлення додаткової угоди до Договору страхування зі сплатою додаткового страхового платежу.
8.2.4. У випадку втрати оригіналу Договору страхування, у період його дії, звернутися до Страховика з письмовою заявою на видачу його дубліката. 
8.2.5. Призначати в Договорі страхування фізичних або юридичних осіб (Вигодонабувача), які можуть зазнати збитків внаслідок настання страхового випадку для отримання страхового відшкодування, а також змінювати їх до настання страхового випадку, якщо інше не передбачено Договором страхування. 
8.2.6. При настанні страхового випадку отримати страхове відшкодування, в порядку та на умовах цих Правил та Договору страхування.
8.2.7. Оскаржити в порядку, передбаченому чинним законодавством України, відмову Страховика у виплаті страхового відшкодування або розмір виплаченого страхового відшкодування.
8.3. Страхувальник зобов’язаний:
8.3.1. При укладенні Договору страхування та протягом його дії надавати Страховику всю необхідну достовірну інформацію, яка має значення для оцінки страхового ризику та укладення Договору страхування (такою інформацією є в тому числі та, що міститься у Заяві Страхувальника на страхування), і надалі інформувати Страховика про зміну ступеню страхового ризику, згідно Розділу 10. 
8.3.2. При укладенні Договору страхування письмово повідомити Страховика про інші чинні Договори страхування щодо цього Застрахованого майна.
8.3.3. Своєчасно сплачувати страхові платежі в розмірі і порядку, що передбачені умовами Договору страхування.
8.3.4. Забезпечувати доступ Страховику (його представнику) до Застрахованого майна, з метою його огляду, а також вживати заходи щодо запобігання та зменшення розміру збитків, завданих внаслідок настання страхового випадку.
8.3.5. При настанні страхового випадку, Страхувальник (Вигодонабувач) зобов’язаний діяти згідно з умовами Розділу 11 цих Правил, якщо інше не передбачено Договором страхування, а також повідомити про настання події в компетентні органи у порядку і строки, передбачені Договором страхування. 
8.3.6. При зміні ступеню ризику, збільшенні вартості Застрахованого майна або зміні інших істотних обставин щодо Застрахованого майна, у дводенний строк, якщо інше не передбачено Договором страхування, письмово повідомити про них Страховика.

8.3.7. Дотримуватись інструкцій по зберіганню, експлуатації та обслуговуванню Застрахованого майна, використовувати це майно тільки за призначенням, а також виконувати рекомендації компетентних органів і представників Страховика для запобігання виникненню збитків і пошкоджень.
8.3.8. Не перешкоджати Страховику (представникам Страховика) у визначенні обставин виникнення, характеру та розміру збитків.

8.3.9. Надати документальне підтвердження дійсної вартості майна на вимогу Страховика.
8.3.10.  Не визнавати частково або повністю вимоги або позови, які пред’являються йому у зв’язку зі страховим випадком, а також брати на себе будь-які прямі або непрямі зобов’язання з врегулювання таких вимог/ претензій без письмової згоди Страховика.
8.3.11. В разі, якщо втрачене Застраховане майно було знайдено/повернуто Страхувальнику:

8.3.11.1. Повідомити про це Страховика протягом 24 (двадцяти чотирьох) годин з моменту отримання відповідної інформації.

8.3.11.2. Надати Страховику (його представнику) для огляду знайдене/повернуте Застраховане майно.

8.3.12. В разі, якщо втрачене Застраховане майно було знайдено/повернено Страхувальнику після виплати страхового відшкодування, то додатково до п. 8.3.11.1. та 8.3.11.2. - повернути Страховику отримане страхове відшкодування у строки, вказані у вимозі Страховика. 

8.3.13. Повернути одержане від Страховика страхове відшкодування (або його частину) протягом 5 (п’яти) робочих днів з дня отримання відповідної вимоги Страховика, у випадку якщо виявиться, що Страхувальник не мав права на одержання страхового відшкодування або з дня отримання відшкодування за страховим випадком (повністю або частково) від особи, винної у заподіяній шкоді.
8.3.14. Дотримуватись конфіденційності у взаємовідносинах зі Страховиком, не допускати передачі інформації, що є комерційною таємницею, стороннім особам. 

8.3.15. У разі втрати майнового інтересу до Застрахованого майна, протягом 2 (двох) робочих днів, з моменту коли це сталось, письмово повідомити про це Страховика, якщо інше не передбачено Договором страхування.

8.3.16. На запит Страховика довести Страховику майновий інтерес Вигодонабувача (у разі його призначення в Договорі страхування) до Застрахованого майна та ознайомити Вигодонабувача з умовами Договору страхування, якщо інше не передбачено Договором страхування.
8.3.17. На вимогу Страховика надати оригінали документів, згідно з умовами Договору страхування.
8.3.18. Виконувати дії згідно Розділу 11 та надати документи згідно Розділу 12 цих Правил.
8.3.19. У разі отримання відшкодування збитку від третіх осіб – протягом 2 (двох) робочих днів, з моменту відшкодування, якщо інше не передбачено Договором страхування, письмово сповістити Страховика про відшкодування.

8.3.20. Ставитися до Застрахованого майна так, ніби воно не є застрахованим.

8.3.21.  Надавати Страховику за його вимогою в термін, визначений Страховиком, належним чином завірені відомості щодо даних бухгалтерського обліку та звітності на підставі первинних бухгалтерських документів (інвентарних карток обліку основних засобів, платіжних вимог, рахунків-фактур, накладних, розпоряджень про внутрішнє переміщення Застрахованого майна, книг залишків товарно-матеріальних цінностей) та інших документів, що стосуються Застрахованого майна. У разі страхування товарних та матеріальних цінностей вести облік таких товарно-матеріальних цінностей та у разі настання страхового випадку надати Страховику дані обліку наявності та руху таких товарів; вести бухгалтерський облік відповідно до вимог чинного законодавства та застосувати усі необхідні заходи щодо забезпечення збереження бухгалтерських та інших документів, що дозволяють визначити майновий інтерес та розмір збитків, завданих Страхувальнику, та при настанні страхового випадку надати їх на вимогу Страховика.
8.3.22. Після виплати страхового відшкодування передати Страховику права вимоги до осіб, відповідальних за заподіяні збитки, сприяти йому в реалізації цього права, а також надати всі необхідні документи для забезпечення права вимоги. Передача Страховику права вимоги до особи, відповідальної за заподіяні збитки, здійснюється в тому ж обсязі, в якому право вимоги могло б бути реалізоване самим Страхувальником (Вигодонабувачем).
8.4. Страховик має право:
8.4.1. Перевіряти достовірність повідомленої Страхувальником інформації та наданих документів, а також виконання Страхувальником вимог та умов Договору страхування та цих Правил.
8.4.2. Перевіряти Застраховане майно, на відповідність вказаних умов, що зазначені в Заяві на страхування. 

8.4.3. Отримати документальне підтвердження дійсної вартості майна Страхувальником (наприклад договір купівлі-продажу, акт оцінки майна, бухгалтерські (балансові) документи або інші документи, що підтверджують вартість Застрахованого майна);
8.4.4. Вимагати від Страхувальників здійснення превентивних (попереджувальних) заходів з метою зниження ступеня ризику.
8.4.5. У разі отримання інформації від Страхувальника або в інший спосіб про обставини, які збільшують ступінь страхового ризику вимагати від Страхувальника внести зміни в Договір страхування, включаючи сплату додаткового страхового платежу або вимагати дострокового припинення дії Договору страхування. 
8.4.6. Робити запити про відомості, пов’язані зі страховим випадком та Застрахованим майном, вказаним у Договорі страхування, до Страхувальника, а також самостійно з’ясовувати причини і обставини страхового випадку. Вимагати додаткову інформацію про Застраховане майно, інші обставини або документи, що мають істотне значення для визначення ступеню страхового ризику і розміру можливих збитків, перелік яких зазначається у запиті Страховика.

8.4.7. Направляти запити у компетентні та інші органи, організації з питань, пов’язаних з розслідуванням причин, обставин настання страхового випадку та визначення розміру заподіяного збитку, або самостійно проводити розслідування або залучати експертів з метою з’ясування причин та обставин настання страхового випадку. 
8.4.8. Брати участь у збереженні і рятуванні Застрахованого майна, а також давати інструкції, спрямовані на зменшення збитку, що є обов’язковими для Страхувальника (Вигодонабувача). 

8.4.9. Вимагати від Вигодонабувача виконання обов’язків за Договором страхування, включаючи обов’язки, що лежать на Страхувальнику, але не виконані ним, при пред’явленні Вигодонабувачем вимоги про виплату страхового відшкодування.

8.4.10. Отримати від Страхувальника або від особи, яка отримала страхове відшкодування, виплачене страхове відшкодування, якщо Застраховане майно було знайдено/повернуто Страхувальнику або якщо Страхувальник або особа, яка отримала страхове відшкодування, отримав відшкодування від особи, винної у заподіяній шкоді, чи якщо виявиться, що Страхувальник не мав права на отримання страхового відшкодування.

8.4.11. Відстрочити прийняття рішення та виплату страхового відшкодування в порядку, передбаченому цими Правилами та Договором страхування.

8.4.12. Відмовити у виплаті страхового відшкодування, відповідно до чинного законодавства, цих Правил та умов Договору страхування.

8.4.13. Регресних (зворотних) вимог до осіб, відповідальних за заподіяні збитки.
8.4.14. В будь-який час отримувати від Страхувальника та/або інших осіб, які подають документи по Договору страхування, оригінали документів, якщо були надані копії документів та/або електронні копії оригіналів паперових документів.
8.4.15. Інші права, передбачені чинним законодавством України та Договором страхування.

8.5. Страховик зобов’язаний: 
8.5.1. Ознайомити Страхувальника з умовами Договору страхування та Правилами страхування.

8.5.2. Протягом 2 (двох) робочих днів, як тільки стане відомо про настання страхового випадку, вжити заходів щодо оформлення всіх необхідних документів для своєчасної виплати страхового відшкодування Страхувальнику.

8.5.3. При настанні страхового випадку здійснити виплату страхового відшкодування в порядку та в строк, передбачені Договором страхування. Страховик несе майнову відповідальність за несвоєчасне здійснення виплати страхового відшкодування шляхом сплати Страхувальнику неустойки (штрафу, пені), розмір якої визначається умовами Договору страхування або чинним законодавством України.
8.5.4. За письмовою заявою Страхувальника у разі здійснення ним заходів, що зменшили страховий ризик, або при збільшенні вартості Застрахованого майна при досягненні згоди внести відповідні зміни шляхом укладення додаткової угоди до Договору страхування. 

8.5.5. Відшкодувати необхідні, доцільно здійснені та документально підтвердженні витрати, понесені Страхувальником при настанні страхового випадку щодо запобігання або зменшення збитків, якщо це передбачено умовами Договору страхування.

8.5.6. У строки та порядку, що передбачено цими Правилами та умовами Договору страхування прийняти рішення про виплату або відмову у виплаті страхового відшкодування, сповістити про це Страхувальника. 
8.5.7. Не розголошувати відомостей про Страхувальника та його майнове становище, крім випадків встановлених чинним законодавством України.
8.6. Сторони зобов’язані вчасно інформувати одна одну про зміну адреси, банківських реквізитів, про інші зміни, що можуть впливати на виконання Сторонами своїх зобов’язань за Договором страхування.
8.7. Права та обов’язки Страхувальника, зазначені в цих Правилах (п.8.3.4, 8.3.6, 8.3.7, 8.3.8, 8.3.14, 8.3.20) і Договорі страхування поширюються на Вигодонабувача та на працівників Страхувальника (якщо Страхувальник - юридична особа або фізична особа-підприємець) та членів його сім’ї (якщо Страхувальник - фізична особа). Невиконання Вигодонабувачем цих обов’язків замість Страхувальника спричиняє ті ж наслідки, що і невиконання їх Страхувальником.

8.8. Умовами Договору страхування можуть бути передбачені також інші права та обов’язки Сторін.

8.9. Інші права та обов’язки передбачені чинним законодавством України.

9. УМОВИ ЗМІНИ І ПРИПИНЕННЯ ДІЇ ДОГОВОРУ СТРАХУВАННЯ

9.1.  Дія Договору страхування припиняється та втрачає чинність за згодою Сторін, а також у разі:

9.1.1. Закінчення строку дії. 

9.1.2. Виконання Страховиком зобов’язань перед Страхувальником у повному обсязі, включаючи здійснення страхової виплати у разі втрати/знищення/пошкодження Застрахованого майна.
9.1.3. Ліквідації Страхувальника - юридичної особи, припинення фізичної особи-підприємця або смерті Страхувальника фізичної особи чи втрати ним дієздатності, за винятком випадків встановлених чинним законодавством. 

9.1.4. Ліквідації Страховика у порядку, встановленому чинним законодавством України. 

9.1.5. Набрання судовим рішенням про визнання Договору страхування недійсним законної сили. 

9.1.6. Відмови Страхувальника внести запропоновані зміни до умов Договору страхування та сплатити додатковий страховий платіж у разі зміни ступеню ризику.
9.1.7. Несплати Страхувальником частини страхового платежу за другий або наступний період страхування у повному розмірі та у строки, що встановлені Договором страхування.
9.1.8. Втрати/знищення Застрахованого майна внаслідок настання ризиків інших, ніж передбачено Договором страхування;

9.1.9.  Відчуження Страхувальником Застрахованого майна. Якщо Застраховане майно, відчужується і власник не подав заяву про переоформлення Договору страхування на нового власника такого майна, або Страховик не погодив її, або Страхувальник подав заяву на припинення дії Договору страхування, такий Договір страхування припиняється з дня відчуження такого майна, якщо інше не передбачено Договором страхування. При цьому страховий платіж Страхувальнику не повертається, якщо інше не передбачено Договором страхування.
9.1.10.  Звернення стягнення на Застраховане майно, реквізиції, конфіскації майна, втрати майнового інтересу. Договір страхування вважається припиненим з дня вчинення відповідного правочину. При цьому страховий платіж Страхувальнику не повертається, якщо інше не передбачено Договором страхування. 
9.1.11. В інших випадках, передбачених чинним законодавством України, цими Правилами, договором між Сторонами або Договором страхування.  

9.2. Кожна зі Сторін Договору страхування має право достроково припинити його дію. Про намір достроково припинити дію Договору страхування будь-яка Сторона зобов’язана повідомити іншу, не пізніше як за 30 (тридцять) календарних днів до дати припинення дії Договору страхування, якщо інше ним не передбачено. В такому разі Договір страхування вважається припиненим з дати вказаній у вимозі, або з 31 календарного дня з дати отримання вимоги.
9.3. У разі дострокового припинення дії Договору страхування за вимогою Страхувальника Страховик повертає йому частину страхового платежу за період, що залишився до закінчення дії Договору страхування, з відрахуванням нормативних витрат на ведення справи, визначених при розрахунку страхового тарифу та фактичних виплат страхового відшкодування, що були здійснені за цим Договором страхування. Якщо вимога Страхувальника щодо дострокового припинення дії Договору страхування пов’язана з порушенням Страховиком умов цього Договору страхування, Страховик повертає Страхувальнику сплачений ним страховий платіж повністю. 

9.4. У разі дострокового припинення дії Договору страхування на вимогу Страховика Страхувальнику повертаються повністю сплачені ним страхові платежі. Якщо вимога Страховика обумовлена невиконанням Страхувальником умов Договору страхування, то Страховик повертає Страхувальнику страхові платежі за період, що залишився до закінчення дії Договору страхування, з відрахуванням нормативних витрат на ведення справи, визначених при розрахунку страхового тарифу та фактичних сум страхового відшкодування, які були виплачені за Договором страхування. Розрахунок між Сторонами, у разі дострокового припинення дії Договору страхування, здійснюється після врегулювання всіх заявлених Страхувальником страхових випадків (здійснення страхових відшкодувань або прийняття рішення про відмову у виплаті страхового відшкодування), які відбулися до дати припинення.

9.5. Внесення змін в умови Договору страхування здійснюється за згодою Сторін та за письмовим повідомленням Вигодонабувача (за його наявності) на підставі письмової заяви однієї зі Сторін Договору страхування, та оформляється письмово окремим документом, що стає невід’ємною частиною Договору страхування з дати його підписання Сторонами, якщо інше в ньому не визначено. При внесенні змін до Договору страхування Сторони дотримуються положень Цивільного кодексу України, Закону України «Про страхування», а також застосовних нормативно-правових актів.
9.6. Інші підстави передбачені законодавством та Договором страхування.

10. ЗМІНА СТУПЕНЮ PИЗИКУ 

10.1. Протягом строку дії Договору страхування Страхувальник зобов’язаний у дводенний строк, як тільки це стане йому відомо, надати письмову заяву Страховику про всі зміни ступеня ризику або про факт настання страхового випадку, незалежно від того, чи підлягають збитки відшкодуванню за Договором страхування. У разі надходження такої заяви Страховик приймає рішення про внесення змін в Договір страхування або про дострокове припинення його дії, якщо інше не передбачено Договором страхування. Всі зміни до Договору страхування, погоджуються Сторонами.
10.2. Зміною ступеня ризику вважається будь-яка зміна даних та/або обставин, які надані Страхувальником в Заяві на страхування, а також такі факти або події стосовно Страхувальника (Вигодонабувача) та/або Застрахованого майна, що мають вплив на характер володіння, користування або розпорядженням майном, наприклад, але не обмежуючись: про зміну власника Застрахованого майна, відчуження або передачу його в оренду, іпотеку, заставу, перебудову, ремонт, реконструкцію будівель (їх частин), зупинення господарської діяльності Страхувальника або істотну зміну її характеру, залишення будівлі (їх частини) Страхувальником або членами його сім’ї чи працівниками Страхувальника, на строк більше 60 (шістдесяти) днів; часткову або повну заміну обладнання, зміну режиму безпеки, Застрахованого майна незалежно від того, чи підлягають збитки відшкодуванню та т. ін..
10.3. У разі зміни ступеню страхового ризику та внесення змін в Договір страхування, шляхом укладання Додаткової угоди, Страхувальник зобов’язаний сплатити додатковий страховий платіж. У разі несплати або неповної сплати додаткового страхового платежу протягом 10 (десяти) календарних днів (якщо інше не передбачено умовами Договору страхування) з дати отримання вимоги Страховика про оплату додаткового платежу, Договір страхування достроково припиняє свою дію на підставі невиконання Страхувальником умов Договору страхування відповідно до пункту 9.4. цих Правил.
10.4. Інші підстави передбачені чинним законодавством та Договором страхування.

11. ДІЇ СТРАХУВАЛЬНИКА У РАЗІ НАСТАННЯ СТРАХОВОГО ВИПАДКУ
11.1. При настанні страхового випадку, Страхувальник зобов’язаний:
11.1.1. Вжити всі можливі заходи щодо зменшення збитків та рятування Застрахованого майна, усунення причини, що сприяють виникненню додаткових збитків, забезпечення охорони пошкодженого майна та виконувати всі інструкції, отримані від компетентних органів та Страховика.
11.1.2. Негайно, але не пізніше 12 (дванадцяти) годин, якщо інше не передбачено Договором страхування, як тільки Страхувальнику стало відомо або повинно було стати відомо, повідомити про це Страховика по телефону або будь-яким іншим можливим способом, який дозволяє зафіксувати повідомлення.

11.1.3. Негайно, але не пізніше 12 (дванадцяти) годин, якщо інше не передбачено Договором страхування, як тільки Страхувальнику стане відомо, повідомити та викликати на місце події представників відповідних компетентних органів (Національну поліцію України, Державну службу з надзвичайних ситуацій України, аварійні служби та ін..), до компетенції яких входить реєстрація та/або ліквідація наслідків подій, передбачених Розділом 4 цих Правил, та/або розслідування причин їх виникнення, як цього вимагають обставини і наслідки події.  

11.1.4. Протягом 2 (двох) робочих днів з моменту настання страхового випадку, якщо інший строк не передбачений Договором страхування, письмово повідомити Страховика про настання страхового випадку шляхом надання відповідного повідомлення за встановленою Страховиком формою. У випадку коли виконання вказаних вимог було неможливим, Страхувальник (Вигодонабувач або третя особа, що має право на отримання страхового відшкодування) повинні довести це документально.
11.1.5. Зберігати пошкоджене Застраховане майно, місце події, оточуючі предмети і т. ін., які будь-яким чином пов’язані зі страховим випадком, у тому стані, в якому воно знаходилося після настання страхового випадку, до їх огляду Страховиком (представником Страховика) або до отримання від Страховика письмових вказівок щодо зберігання пошкодженого Застрахованого майна та іншого. За винятком випадків, коли це суперечить вимогам державних або інших органів, в компетенції яких знаходяться такі події, а також, виходячи із міркувань безпеки і зменшення розмірів збитків.

11.1.6. Надати Страховику (його представникам) можливість проводити розслідування щодо причин, обставин, наслідків страхового випадку, та встановлювати розмір збитку, брати участь у заходах щодо зменшення збитку.

11.1.7. На вимогу Страховика повідомити (надати) в письмовій формі всю інформацію, яка необхідна для визначення причин, обставин та наслідків страхового випадку й розміру збитків, а також документації, що має безпосереднє відношення до Застрахованого майна.
11.1.8. Забезпечити Страховику (його представнику) можливість огляду місця події та знищеного/пошкодженого Застрахованого майна для з’ясування причин та обставин настання страхового випадку та визначення розміру збитку, а також забезпечити участь Страховика (його представника) у будь-яких комісіях, що створюються для встановлення причин та обставин події і розміру збитку.

11.2. Незалежно від повідомлення про настання страхового випадку, негайно, але не пізніше 2 (двох) робочих днів з дати, коли Страхувальнику або його представнику стало відомо, або повинно було стати відомо про це, повідомити Страховика:

- про судові справи, подані позови, проведення дізнань чи розслідувань, що пов’язані з настанням страхового випадку; 

- про відкриття судового провадження відносно Страхувальника або його представників (осіб, які знаходяться у трудових відносинах із Страхувальником, уповноважених осіб), яке пов’язане із настанням страхового випадку;

- про те, що компетентними органами чи службами проводиться розслідування, експертиза, відкрито кримінальне провадження, накладений штраф і т.п. заходи в зв’язку з настанням страхового випадку.
11.3. Повідомити Страховика про початок проведення відновлювальних, ремонтних чи інших робіт, які пов’язані зі зміною фактичного стану пошкодженого майна на місці страхового випадку та без письмового дозволу Страховика, не проводити ніяких робіт, щодо відновлення та зміни стану майна. 

11.4. Повідомити Страховика про одержання компенсації заподіяного збитку повністю або частково, повернення, відновлення або заміщення третіми особами втраченого/знищеного/пошкодженого Застрахованого майна, протягом 2 (двох) робочих днів з моменту настання зазначених вище подій, якщо інше не передбачено Договором страхування.
11.5. Надати Страховику всі необхідні документи, передбачені Розділом 12 цих Правил.
11.6. Умовами Договору страхування можуть бути передбачені інші обов’язки Страхувальника при настанні страхового випадку. Обов’язки, передбачені цим розділом Правил (п.11.1.1., 11.1.3., 11.1.4., 11.1.5.), мають також виконуватися і працівниками (співробітниками) членами родини, особами що перебувають у трудових відносинах зі Страхувальником (Вигодонабувачем або особою, що має право на отримання страхового відшкодування).

11.7. У разі невиконання будь-яких з вищезазначених обов’язків Страховик має право відмовити у виплаті страхового відшкодування або зменшити його розмір. 
11.8. Договором страхування можуть бути передбачені інші альтернативні способи комунікації та взаємодії між Страховиком та Страхувальником при настанні страхового випадку.
11.9. Інші обов’язки передбачені чинним законодавством та Договором страхування.
12. ПЕРЕЛІК ДОКУМЕНТІВ, ЩО ПІДТВЕРДЖУЮТЬ НАСТАННЯ СТРАХОВОГО ВИПАДКУ ТА РОЗМІР ЗБИТКІВ

12.1. При настанні страхового випадку, Страхувальник (Вигодонабувач, особа, яка має право на отримання страхового відшкодування) зобов’язаний надати Страховику наступні документи: 
12.1.1. Повідомлення про настання страхового випадку - за формою встановленою Страховиком у порядку та строки, що вказані в п.11.1.4 цих Правил.
12.1.2. Заяву про виплату страхового відшкодування - за формою встановленою Страховиком.
12.1.3. Договір страхування - примірник Страхувальника.
12.1.4. Документи, що підтверджують майновий інтерес Страхувальника (Вигодонабувача або особи, що має право на отримання страхового відшкодування) і засвідчують його право власності (володіння, користування, розпорядження) на Застраховане майно (наприклад свідоцтво про право власності, договір купівлі-продажу, витяг з Державного реєстру речових прав, договір оренди, договір лізингу, інші документи, що підтверджують право володіння, користування та/або розпорядження Застрахованим майном).
12.1.5. Паспорт, довідка про присвоєння податкового номера Страхувальника (Вигодонабувача, особи, яка має право на отримання страхового відшкодування) – для фізичної особи; установчі документи, свідоцтво про сплату податку Страхувальника (Вигодонабувача, особи, яка має право на отримання страхового відшкодування) – для юридичної особи.
12.1.6. Документи, що підтверджують право на спадщину (у разі смерті Страхувальника – фізичної особи).
12.1.7. Документи компетентних органів, що підтверджують факт, визначають причини та обставини настання страхового випадку, з зазначенням осіб, винних у заподіяній шкоді (в разі наявності), наприклад, але не виключно:

а) при настанні пожежі – довідку (акт, інший належний документ) органів пожежного нагляду, Державної служби з надзвичайних ситуацій (надалі – ДСНС) або іншого державного компетентного органу, договори на встановлення та обслуговування систем пожежогасіння та сигналізації, Витяг з Єдиного реєстру досудових розслідувань;
б) при настанні стихійного явища – довідку (акт, інший належний документ) органів гідрометеорологічної служби, ДСНС або інших державних компетентних органів, з описом подій у районі інциденту та кількісні параметри стихійного явища;

в) у разі дії води – довідку (акт, інший належний документ) служб, компаній, організацій або інших компетентних органів, що здійснюють обслуговування та контроль за системами водопостачання, опалення, каналізації та аналогічних мереж, з описом причини виходу з ладу цих систем;
г) при настанні вибуху – довідку (акт, інший належний документ) служб, організацій або інших компетентних органів, що здійснюють нагляд за умовами експлуатації силових агрегатів (парових котлів, газових установок, газосховищ, газопроводів, машин та агрегатів), довідку (акт, інший належний документ) ДСНС та/або іншого компетентного органу про причини настання випадку, обсяг заподіяного збитку із зазначенням технічних дефектів, порушень норм експлуатації, якщо такі мали місце;
ґ) при протиправних діях третіх осіб – Витяг з Єдиного реєстру досудових розслідувань, рішення органів МВС, суду тощо по справі і т.п., пояснення свідків події, при наявності охорони із залученням сторонніх охоронних організацій – договір щодо надання охоронних послуг;

д) при настанні збитків в результаті наїзду на Застраховане майно наземних транспортних засобів, в т.ч. рейкових – довідки поліції або інших державних компетентних органів, Витяг з Єдиного реєстру досудових розслідувань (за наявності) ;

е) при падінні літаючих апаратів – довідка ДСНС, поліції або іншого компетентного органу, Витяг з Єдиного реєстру досудових розслідувань (у разі наявності);
12.1.8. Документи відповідних організацій, що підтверджують витрати на відновлення пошкодженого Застрахованого майна, якщо вони були здійснені за згодою Страховика, або розрахунок вартості робіт, що видаються організаціями, які проводять відновлення Застрахованого майна.
12.1.9. Бухгалтерські та/або фінансові документи, що підтверджують розмір збитку, а саме: калькуляцію/кошторис/чеки/рахунки/квитанції на відновлення/заміщення пошкодженого/втраченого майна, виписки з інвентарних книг/ книг складського обліку тощо в узгоджені зі Страховиком строки.
12.1.10. У разі страхування товарних та матеріальних цінностей дані обліку про наявність товарних та матеріальних цінностей на момент настання страхового випадку та їх рух, прибуткові та видаткові накладні, митні декларації тощо в узгоджені зі Страховиком строки. 
12.1.11.  Документи, що необхідні Страховику для реалізації права вимоги до осіб, відповідальних за заподіяні збитки.
12.1.12. За вимогою Страховика – копії матеріалів досудового розслідування на дату вимоги (протокол, талон-повідомлення при реєстрації заяви та повідомлення про кримінальне правопорушення тощо) та/або процесуальні рішення органів досудового розслідування, прокурора, слідчого, судді, суду в узгоджені зі Страховиком строки.
12.1.13. Копія заяви в компетентні органи з підтвердженням факту її прийняття таким органом (у випадку протиправних дій третіх осіб), копія довідки (постанови, повідомлення) про внесення відповідних відомостей до Єдиного реєстру досудових розслідувань та початок досудового розслідування (порушення кримінального провадження), зупинення досудового розслідування або закриття кримінального провадження, - у всіх випадках, коли в розслідуванні обставин, що спричинили виникнення збитків, брали участь органи Міністерства внутрішніх справ України, прокуратури або інші правоохоронні органи.
12.1.14. За наявності - перелік осіб, винних у заподіяній шкоді із зазначенням ПІБ/найменування, місця реєстрації/місцезнаходження, телефону.
12.1.15. Фото, відеоматеріали, описи, ескізи, плани, схеми, на яких зафіксовано обставини випадку, особи, винні в заподіянні шкоди, зовнішній вигляд, розташування пошкодженого майна після настання страхового випадку (за наявності).
12.1.16. Документи, що підтверджують розмір необхідних, розумних та доцільних витрат, здійснених з метою запобігання і зменшення збитків та рятування Застрахованого майна, а також інших видів витрат, понесених внаслідок настання страхового випадку, якщо це передбачено умовами Договором страхування.
12.1.17. Опис втраченого/знищеного/пошкодженого Застрахованого майна із зазначенням його вартості в узгоджені зі Страховиком строки. 

12.2. Документи, подаються Страховику у формі оригіналів. За погодженням зі Страховиком можуть прийматись нотаріально засвідчені копії, копії, засвідчені компетентними органами, органами, що їх видали, або копії, засвідчені Страхувальником/Вигодонабувачем, за умови надання Страховику оригіналів для можливості порівняння цих копій з оригінальними примірниками документів. 

12.3. За погодженням зі Страховиком, Страхувальник може надати документи, передбачені цим Розділом, у вигляді електронних копій оригіналів паперових документів (засобами телекомунікаційного зв’язку), при цьому він несе повну відповідальність за наявність оригіналів наданих документів у себе та зобов’язаний надати оригінали документів Страховику у встановлений Страховиком строк.
12.4. Документи, що подаються на підтвердження настання страхового випадку та розміру збитку, повинні бути достовірні, без виправлень, подані в обсязі, строки, формі та у спосіб, оформлені та засвідчені згідно з чинним законодавством, з урахуванням вимог Страховика та Договору страхування.

12.5. Не підлягають страховому відшкодуванню і вважаються такими, що не мають документального підтвердження, збитки, які заявлені в документах, що оформлені з порушенням діючих норм чинного законодавства (відсутній номер, печатка або дата, наявність виправлень) або якщо такі документи містять недостовірну інформацію щодо часу, причин, обставин настання події та розміру збитків.

12.6. Документи, передбачені Розділом 12 цих Правил, мають бути надані викладеними українською мовою, у формі оригінальних примірників. У разі подання документів викладених іншою мовою, ніж зазначено вище, Страхувальник (Вигодонабувач), зобов’язаний надати на вимогу Страховика офіційний переклад на українську мову.

12.7. Рішення іноземного суду приймається до уваги Страховиком лише за умови, якщо таке рішення визнано та підлягає виконанню в Україні відповідно до вимог чинного законодавства.
12.8.  У разі неможливості надання яких-небудь документів Страхувальник зобов’язаний надати Страховику письмове пояснення причин їхньої відсутності/ненадання. Подання пояснення не звільняє Страхувальника від можливих негативних наслідків відсутності документів. 
12.9. Якщо зазначені в цьому розділі документи надані Страховику не в повному обсязі, не в належній формі, або оформлені з порушенням норм чинного законодавства, Страховик має право відстрочити прийняття рішення та виплату страхового відшкодування до усунення цих недоліків. 

12.10.  Страховик має право вимагати проведення Страхувальником (Вигодонабувачем, особою, яка має право на отримання страхового відшкодування) будь-яких експертиз, досліджень, висновків тощо, необхідних для встановлення причин, обставин настання страхового випадку, для підтвердження відповідності документів наданих, згідно розділу 12 цих Правил, а Страхувальник зобов’язаний їх провести. Витрати, пов’язані з їх проведенням, компенсує Страховик, якщо інше не передбачено Договором страхування.
12.11. Неподання на письмовий запит Страховика документів необхідних для прийняття рішення, протягом одного року з дня направлення запиту, дає право Страховику відмовити у виплаті страхового відшкодування.

12.12. Інші документи або відомості на запит Страховика, які необхідні для з’ясування обставин, причин настання страхового випаду та/або визначення розміру збитку, враховуючи особливості конкретного страхового випадку.
13. СТРОК ПРИЙНЯТТЯ РІШЕННЯ ПРО ЗДІЙСНЕННЯ АБО ВІДМОВУ В ЗДІЙСНЕННІ ВИПЛАТИ СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ
13.1. Якщо інше не передбачено Договором страхування, рішення про виплату або відмову у виплаті страхового відшкодування приймається Страховиком протягом 15 (п’ятнадцяти) робочих днів з дня отримання Заяви на виплату страхового відшкодування та інших документів, необхідних для підтвердження настання страхового випадку, з’ясування обставин, причин настання страхового випаду та/або визначення розміру збитку та способу виплати страхового відшкодування, відповідно до Розділу 12 цих Правил та Договору страхування й затверджується Страховим актом за встановленою Страховиком формою.  

13.2. Якщо інше не передбачено Договором страхування, страхове відшкодування виплачується протягом 15 (п’ятнадцяти) робочих днів з дня затвердження Страхового акту. 

13.3. Страховик має право відстрочити прийняття рішення про виплату та/або відмову у виплаті страхового відшкодування у разі: 

13.3.1. Не повністю з’ясовані обставини страхового випадку та/або обставини, які підтверджують право Страхувальника (Вигодонабувача або третьої особи, що має право на отримання страхового відшкодування) на отримання страхового відшкодування, неможливо визначити розмір збитку - до остаточного з’ясування таких обставин та/або визначення розміру збитку, але не більше, ніж на 6 (шість) місяців з дати отримання останнього документа. 

13.3.2. Почато кримінальне (кримінальні) провадження, щодо настання страхового випадку, обставин страхового випадку, інших обставин, які виникли до страхового випадку, з ним пов’язані і ведеться розслідування обставин, що призвели до настання страхового випадку - до закінчення досудового розслідування або судового провадження.
13.3.3. Відповідними органами внутрішніх справ відносно Страхувальника (його представника, працівника) або за фактом страхового випадку внесено відомості до Єдиного реєстру досудових розслідувань і ведеться розслідування обставин, що призвели до збитків або будь-яких неправомірних дій Сторін при укладенні Договору страхування – до закінчення досудового розслідування або судового провадження.
13.3.4. В інших випадках, зазначених в Договорі страхування, однак не більше ніж на 6 (шість) місяців, з дати отримання від Страхувальника усіх документів та/або інформації, необхідних для виплати страхового відшкодування.
13.4. Страховик має право відстрочити виплату страхового відшкодування, якщо в результаті врегулювання страхового випадку та настання строку для виплати відшкодування, відповідно до цього Договору страхування, не буде завершено належні заходи фінансового моніторингу, що вчиняються Страховиком – до здійснення таких заходів. 

13.5. Рішення про відстрочення виплати страхового відшкодування, Страховик повідомляє Страхувальнику (Вигодонабувачу або третій особі, що має право на отримання страхового відшкодування).

13.6. Якщо втрачене Застраховане майно було знайдено чи повернуто Страхувальнику у непошкодженому стані до виплати страхового відшкодування, то воно залишається у власності Страхувальника, а Страховик приймає рішення про відмову та повідомляє про це Страхувальника. 
13.7. Якщо втрачене Застраховане майно було знайдено чи повернуто Страхувальнику у пошкодженому стані, до виплати страхового відшкодування, то воно залишається у власності Страхувальника, а розрахунок розміру страхового відшкодування здійснюється відповідно до Розділу 14 цих Правил. Строки прийняття рішення про виплату/відмову у виплаті страхового відшкодування поновлюються та відраховуються від дати, коли Страховику стало відомо про знайдення/повернення майна, але не раніше дня отримання документів, необхідних для підтвердження настання страхового випадку, з’ясування обставин, причин настання страхового випаду та/або визначення розміру збитку, відповідно до Розділу 12 цих Правил та Договору страхування. 
13.8. У разі прийняття рішення про відмову у виплаті страхового відшкодування, Страховик письмово повідомляє про це Страхувальника з обґрунтуванням причин відмови протягом 15 (п’ятнадцяти) робочих днів з моменту затвердження Страхового акту.
13.9. Днем виплати страхового відшкодування вважається дата списання коштів з поточного рахунку Страховика.
13.10. Договором страхування можуть бути передбачені інші строки, терміни, умови та порядок прийняття рішення про виплату, відмову у виплаті або відстрочення прийняття рішення.
13.11. Інші умови передбачені чинним законодавством України.

14. ПОРЯДОК І УМОВИ ВИЗНАЧЕННЯ РОЗМІРУ ТА ЗДІЙСНЕННЯ СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ

14.1. Розмір страхового відшкодування визначається Страховиком згідно з умовами Договору страхування та цих Правил.

14.2. Розмір збитку визначається:
14.2.1. При повному знищенні майна (повна конструктивна загибель) – у розмірі його дійсної вартості на дату настання страхового випадку або на дату укладення Договору страхування, за вирахуванням залишків придатних для подальшого використання, якщо інше не передбачено умовами Договору страхування. 
14.2.2. При втраті майна – у розмірі дійсної вартості майна на дату настання страхового випадку або на дату укладення Договору страхування.
Спосіб визначення розміру дійсної вартості майна (на дату настання страхового випадку або на дату укладення Договору страхування) визначається у конкретному Договорі страхування. Якщо Договором страхування не визначено спосіб, то Страховик визначає розмір дійсної вартості майна на дату настання страхового випадку.
14.2.3. При пошкодженні майна – у розмірі витрат на його відновлення до стану, в якому воно знаходилося на момент настання страхового випадку. 

14.3. Витрати на відновлення містять: 

14.3.1. Витрати на матеріали та запасні частини, необхідні для відновлення майна, з урахуванням зносу, якщо інше не передбачено Договором страхування. 

14.3.2. Витрати на доставку матеріалів до місця ремонту та інші витрати, необхідні для відновлення Застрахованого майна з урахуванням принципу економічної доцільності. 
14.3.3. Витрати на оплату робіт по відновленню Застрахованого майна з урахуванням принципу економічної доцільності.
14.3.4. Інші витрати за домовленістю Сторін.

14.4. До робіт по відновленню не відносяться:

14.4.1. Витрати, пов’язані зі змінами або поліпшенням Застрахованого майна.
14.4.2. Витрати, пов’язані з тимчасовим (допоміжним) ремонтом або відновленням Застрахованого майна, окрім тих що здійснюються за погодженням зі Страховиком, для зменшення збитків.
14.4.3.  Інші витрати, зроблені понад необхідні або без урахування принципу економічної доцільності.

14.5. Якщо інше не передбачено Договором страхування, розмір страхового відшкодування визначається Страховиком, виходячи з розміру збитку з урахуванням: 

14.5.1. Страхової суми, в тому числі страхової суми за окремими конкретними об’єктами, лімітами відповідальності, обумовленими Договором страхування.
14.5.2. Розміру та виду франшизи, обумовленої Договором страхування.
14.5.3. Несплачених частин страхового платежу.
14.5.4. Вартості залишків Застрахованого майна, придатних для використання.
14.5.5. Пропорційного відношення страхової суми до дійсної вартості майна на момент настання страхового випадку.
14.5.6. Зносу майна, якщо інше не передбачено Договором страхування.
14.5.7. Суми, що відшкодована Страхувальнику особою, відповідальною за заподіяння збитку.
14.5.8. Зменшення розміру страхового відшкодування у випадках, передбаченими цими Правилами.
14.5.9. Інших випадків, зазначених у Договорі страхування.

14.6. Для розрахунку страхового відшкодування береться за основу дійсна вартість майна на дату настання страхового випадку або на дату укладення Договору страхування, що визначається конкретним Договором страхування. Якщо Договором страхування не визначено спосіб, то Страховик визначає розмір дійсної вартості майна на дату настання страхового випадку.
14.7. У будь-якому випадку страхове відшкодування не може перевищувати розмір прямого збитку, завданого Страхувальнику в результаті настання страхового випадку. Непрямими збитками в розумінні цих Правил вважаються збитки, вказані в п. 5.7 цих Правил.
14.8. Якщо умовами Договору страхування передбачається сплата страхового платежу частинами, із розміру суми страхового відшкодування вираховується сума несплачених страхових платежів. Умовами Договору страхування може бути передбачено інший порядок вирахування несплачених страхових платежів, при здійсненні виплати страхового відшкодування. Якщо умовами Договору страхування не обумовлено, то Страховик визначає розмір страхового відшкодування за вирахуванням несплаченої частини страхового платежу
14.9. Сума всіх страхових виплат за Договором страхування обмежується розміром зазначеної у ньому страхової суми.
14.10. Якщо у Договорі страхування передбачені ліміти відповідальності Страховика за окремим страховим ризиком/випадком та/або по категорії Застрахованого майна, в т.ч. при страхуванні додаткових витрат Страхувальника за наслідками страхових випадків і т.ін., то Страховик здійснює виплату страхового відшкодування в межах цих встановлених лімітів відповідальності.
14.11. Якщо буде встановлено, що страхова сума, зазначена в Договорі страхування, більше дійсної вартості Застрахованого майна на день укладення Договору страхування, в такому випадку страхова сума прирівнюється до дійсної вартості Застрахованого майна, а розмір страхового відшкодування визначається в межах дійсної вартості майна. 
14.12. У разі, коли страхова сума за Договором страхування становить певну частку дійсної вартості Застрахованого майна на дату настання страхового випадку або на дату укладення Договору страхування (або якщо це передбачено Договором страхування), то розмір страхового відшкодування визначається у тій пропорції до суми збитків, у якій страхова сума співвідноситься з дійсною вартістю Застрахованого майна. 
14.13. Витрати з метою запобігання та/або зменшення збитків та/або інші витрати передбачені цими Правилами, відшкодовуються у порядку та у розмірі, що передбачені Договором страхування. 
14.14. Після виплати страхового відшкодування до Страховика переходить право вимоги, яке мав Страхувальник до особи, відповідальної за заподіяння збитку.
14.15. У випадку втрати Застрахованого майна з причин, вказаних в п. 4.4.4 цих Правил, страхове відшкодування виплачується тільки за умови укладення між Страховиком і Страхувальником угоди, відповідно до якої Страхувальник передає право власності Страховику на втрачене Застраховане майно.

14.16. Якщо втрачене Застраховане майно, знайдено/повернуто Страхувальнику після виплати страхового відшкодування, то Сторони, за взаємною згодою можуть скасувати раніше укладену угоду, передбачену п. 14.15 цих Правил. Якщо Застраховане майно залишається у власності Страхувальника, Страхувальник зобов’язаний протягом 10 (десяти) робочих днів повернути Страховику раніше виплачене страхове відшкодування, якщо Сторонами не узгоджено інший порядок. Якщо втрачене Застраховане майно знайдено в пошкодженому стані, то розрахунок розміру страхового відшкодування та прийняття рішення здійснюється у відповідності та у строки передбачені Розділом 13 та 14 цих Правил.
14.17. Якщо на момент настання страхового випадку Страхувальник мав договори страхування одного й того самого майна по аналогічних ризиках із декількома страховиками, то страхове відшкодування, що підлягає виплаті усіма страховиками, не може перевищувати розміру завданого збитку. При цьому Страховик здійснює виплату страхового відшкодування пропорційно з урахуванням відомостей щодо інших договорів страхування з іншими страховиками.
14.18. Після виплати страхового відшкодування, страхова сума зменшується на суму виплаченого страхового відшкодування та наступні виплати страхового відшкодування здійснюються з урахуванням зменшення страхової суми, якщо інше не передбачено Договором страхування. Страхова сума вважається зменшеною з дати затвердження Страхового акту, якщо інше не передбачено Договором страхування.

14.19. Страхувальник або Вигодонабувач зобов’язані повернути Страховику отримане страхове відшкодування, якщо стане відома така обставина, що повністю або частково позбавляє Страхувальника або Вигодонабувача права на страхове відшкодування відповідно до чинного законодавства України, Правил та/або умов Договору страхування.

14.20. Страховик може спростувати або підтвердити дійсну вартість майна, шляхом проведення незалежної оцінки (експертизи, висновку, акту тощо) щодо вартості майна. В разі спростування Страховиком дійсної вартості Застрахованого майна, для розрахунку страхового відшкодування використовують дані незалежної оцінки (експертизи, висновку, акту тощо) щодо вартості майна.

14.21. Кожна зі Сторін по Договору страхування має право на проведення незалежної оцінки (експертизи, висновку). Оцінка проводиться за рахунок Сторони, що ініціює її проведення. 

14.22. Сторони мають право визначати розмір та порядок виплати страхового відшкодування за домовленістю Сторін. 

14.23. Інші умови передбачені чинним законодавством та Договором страхування.

14.24. Виплата страхового відшкодування проводиться Страховиком згідно з умовами Договору страхування на підставі Заяви Страхувальника (Вигодонабувача або третіх осіб, що мають право на отримання страхового відшкодування) на виплату страхового відшкодування і Страхового акту.
15.  ПІДСТАВИ ДЛЯ ВІДМОВИ

 У ВИПЛАТІ СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ

15.1. Страховик має право відмовити у виплаті страхового відшкодування у випадках:

15.1.1. Дій Страхувальника (його представників, Вигодонабувача, працівника, члена родини), які спрямовані на настання страхового випадку. Зазначена норма не поширюється на дії, пов’язані з виконанням ними громадянського чи службового обов’язку, в стані необхідної оборони (без перевищення її меж) або захисту майна, життя, здоров’я, честі, гідності та ділової репутації. 

15.1.2. Подання Страхувальником (його представниками, Вигодонабувачем) свідомо неправдивих відомостей та/або про які було відомо Страхувальнику (його представникам, Вигодонабувачу, працівнику, члену родини), про Застраховане майно та/або про факт настання страхового випадку та/або про причини, обставини настання страхового випадку. 

15.1.3. Отримання Страхувальником (Вигодонабувачем та/або третьою особою, що має право на отримання страхового відшкодування) повного відшкодування збитків від особи, винної у їх заподіянні, ухвалення судом або іншим компетентним органом рішення про зобов’язання особи відшкодувати такі збитки або визначення в інший спосіб права Страхувальника (Вигодонабувача та/або третьої особи, що має право на отримання страхового відшкодування) на таке отримання.

15.1.4. Якщо втрачене Застраховане майно було знайдено та повернуто Страхувальнику у непошкодженому стані.
15.1.5. Несвоєчасного повідомлення Страхувальником (Вигодонабувачем та/або третьою особою, що має право на отримання страхового відшкодування) про настання страхового випадку, без поважних на це причин або створення Страховику перешкод з боку Страхувальника в огляді Застрахованого майна, у з’ясуванні обставин настання страхового випадку, у визначенні характеру та розміру збитків, незалежно від того, чи вплинули вказані обставини на можливість Страховика встановити причини та обставини настання страхового випадку або розміру заподіяної шкоди. 
15.1.6. Невиконання Страхувальником (Вигодонабувачем, або третіми особами, що мають право на отримання страхового відшкодування) своїх обов’язків, визначених цими Правилами та Договором страхування, якщо це призвело до неможливості Страховика встановити причини та обставини настання страхового випадку або розмір заподіяної шкоди.
15.1.7. Якщо Страхувальник (Вигодонабувач та/або третя особа, що має право на отримання страхового відшкодування) відмовився від свого права вимоги до особи, відповідальної за заподіяні збитки або якщо здійснення цього права стало неможливим з вини Страхувальника (Вигодонабувача та/або третьої особи, що має право на отримання страхового відшкодування).
15.1.8. Якщо документи, які надаються Страхувальником (Вигодонабувачем та/або третьою особою, що має право на отримання страхового відшкодування) або їх представниками, оформленні не повністю та/або мають сліди або ознаки виправлень, дописок, помарок, технічного/електронного втручання з метою зміни їх змісту або реквізитів, а також, якщо ці документи не підписані або підписані особою, яка не мала на це право.

15.1.9. Недотримання інструкцій по зберіганню, експлуатації та обслуговуванню Застрахованого майна, а також використання його для цілей інших, ніж ті, для яких воно призначене; 

15.1.10. Порушення Страхувальником (Вигодонабувачем та/або третьою особою, що має право на отримання страхового відшкодування) встановлених чинним законодавством України та нормативними актами правил пожежної безпеки, охорони Застрахованого майна, безпеки проведення робіт або інших аналогічних норм або якщо такі порушення здійснюються з відома Страхувальника.
15.1.11. Аварійного або зношеного стану майна (знос майна більше 80%) внаслідок тривалої експлуатації або старості.
15.1.12. Неповідомлення та/або несвоєчасне повідомлення Страхувальником про зміну страхового ризику.
15.1.13.  Якщо Страхувальник (Вигодонабувач та/або третя особа, що має право на отримання страхового відшкодування) підпадає під дію санкції, заборони, обмеження відповідно до резолюцій Організації Об’єднаних Націй, торгових, економічних санкцій, законів або розпоряджень Європейського Союзу, Сполученого Королівства Великої Британії та Північної Ірландії або Сполучених Штатів Америки.
15.1.14. Якщо Страхувальник (Вигодонабувач та/або третя особа, що має право на отримання страхового відшкодування) підпадає під дію санкції, заборони, обмеження відповідно до чинного законодавства України, що обмежує його право на отримання страхового відшкодування.

15.1.15. Якщо Страхувальник (Вигодонабувач або третя особа, що має право на отримання страхового відшкодування) не надав, протягом одного року з дня направлення письмового запиту Страховика, документи зазначені в Розділі 12, в тому числі в п.12.1 цих Правил (документи згідно з запитом), в цілому по заявленому страховому випадку або в його частині, що не підтверджено документами.
15.1.16. Інші випадки, передбачені чинним законодавством України.
16. ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 

16.1. Усі спори за Договором страхування між Страховиком і Страхувальником вирішуються шляхом проведення переговорів, а при недосягненні згоди – у судовому порядку та згідно з чинним законодавством України.
16.2. Питання, що не врегульовано цими Правилами, регулюються чинним законодавством України та домовленостями між Сторонами Договору страхування із дотриманням чинного законодавства України. 

16.3. Права та обов’язки Страховика та Страхувальника, підстави для відмови у здійсненні страхових виплат, зазначені у цих Правилах, але які не передбачені Законом України «Про страхування», можуть бути передбачені Договором страхування. 

17. ОСОБЛИВІ УМОВИ
17.1. Особливі умови страхування готівки, цінних паперів та інших цінностей у касі, сейфах, банкоматах і банківських сховищах:
17.1.1. На страхування за цими Особливими умовами приймаються: готівка (казначейські квитки, банкноти, монети), цінні папери (акції, облігації, векселя й т. ін.), дорогоцінні метали в злитках та інші цінності в касі, сейфах, банкоматах і банківських сховищах.

17.2. Каси - це ізольоване приміщення, призначене для прийому, видачі і тимчасового зберігання готівки й обладнане відповідно до вимог Національного Банку України. 

17.3. Банківське сховище - це ізольоване приміщення в банках, спеціально призначене для довготривалого схову готівки у великих обсягах і цінностей, система захисту якого відповідає спеціальним вимогам, що пред’являються до об’єктів такого роду. 

17.4. Страховим випадком за цими Особливими умовами є втрата/знищення/пошкодження майна, що зазначене у п. 17.1.1. цих Правил від ризиків, зазначених у п.4.4. цих Правил.
17.5. Відшкодуванню підлягають збитки, заподіяні Страхувальнику в період перебування Застрахованого майна у касі, сейфі, банкоматах або банківському сховищі.

17.6. Страхові суми (ліміт відповідальності Страховика) встановлюються в таких розмірах:
17.6.1.  для готівки – у межах ліміту, встановленого відповідно до чинного законодавства України або у межах погодженого ліміту відповідальності, що зазначається в Договорі страхування;
17.6.2. для цінних паперів та інших цінностей – у межах погодженого ліміту відповідальності, що зазначається в Договорі страхування. 
17.7. Страхувальник зобов’язаний:

17.7.1.  оформляти касові операції відповідно до вимог, затверджених Держкомстатом, Національним Банком України і Міністерством фінансів України;
17.7.2. виконувати передбачені законами, нормативними актами та Договором страхування правила охорони і зберігання цінностей;
17.7.3. у позаробочий час забезпечувати замикання та пломбування приміщень і сховищ, а в місцях зберігання цінностей вживати усіх заходів щодо забезпечення ступеня безпеки, передбаченої для цих місць відповідними нормативно-правовими актами.
17.8. При страхуванні готівки, цінних паперів та інших цінностей підвищенням ступеню страхового ризику вважається: 
17.8.1. усунення або заміна на менш надійні сховища, передбачені для готівки, цінних паперів та інших цінностей або зниження ступеню надійності місць зберігання;
17.8.2.  ремонт або переустаткування будинків і приміщень, в яких зберігаються застраховані готівка, цінні папери та інші цінності, а також ремонт будинків і споруд, що безпосередньо примикають до них або встановлення на таких будинках риштувань або підіймачів; 
17.8.3. звільнення на тривалий строк (понад 30 календарних днів) приміщень, що безпосередньо (зверху, знизу або збоку) примикають до приміщення, де зберігаються застраховані готівка, цінні папери та інші цінності;
17.8.4. припинення господарської діяльності Страхувальника на тривалий строк (понад 30 днів);
17.8.5. неприйняття Страхувальником заходів щодо негайної (протягом 24 годин) заміни замків в приміщеннях і сховищах, де зберігаються застраховані готівка, цінні папери та інші цінності на рівноцінні у випадку, якщо ключі до таких замків втрачені;
17.8.6. Страхувальник зобов’язаний, якщо інше не передбачено Договором страхування, негайно зробити усе можливе для усунення обставин, що збільшують ризик, у разі неможливості цього здійснити за погодженням зі Страховиком додаткові заходи безпеки. У випадку невиконання Страхувальником зобов’язань, вказаних вище, Страховик має право достроково припинити дію Договору страхування або відмовити у виплаті страхового відшкодування, якщо це передбачено умовами Договору страхування.
17.8.7. При настанні страхового випадку Страхувальник також зобов’язаний, якщо це передбачено Договором страхування: 
17.8.7.1. вжити заходів щодо охорони каси та сейфів/банкоматів або рятування майна;

17.8.7.2. після одержання дозволу відповідних органів зробити перевірку наявності готівкових коштів та інших цінностей до початку касових операцій, склавши акт встановленої форми.
17.9. Розмір страхового відшкодування визначається:
17.9.1. При страхуванні готівки:
17.9.1.1. у випадку повного знищення або втрати – по номіналу на основі завіреної виписки з касової книги;
17.9.1.2. у випадку часткового пошкодження – в межах страхової суми (на підставі експертного висновку розрахунково-касового центру Національного Банку України про придатність банкнот для їх подальшого використання) з вирахуванням номінальної вартості банкнот, придатних до обігу і компенсації, отриманої за здані, пошкоджені й ідентифіковані банкноти;
17.9.1.3. у випадку, коли експерт сховища Національного Банку України виносить висновок про неможливість обміну пошкоджених грошових знаків, страхове відшкодування виплачується, як у випадку їхнього повного знищення.
17.9.2. При страхуванні державних цінних паперів, що не котуються – на основі номінальної вартості.
17.9.3. При страхуванні акцій – на основі їхньої номінальної/балансової вартості. 
17.9.4. При страхуванні інших цінних паперів, що котуються на біржі або спеціальних аукціонах, котування яких регулярно публікуються – на базі середньоринкової вартості (середньої ціни між ціною покупки і ціною продажу) на день настання страхового випадку.
17.9.5. При страхуванні дорогоцінних металів та інших цінностей – на основі біржових цін або експертної оцінки. 
17.10.  Якщо інше не передбачено Договором страхування, страхове відшкодування виплачується тільки у тому разі, коли на момент страхового випадку Застраховане майно перебувало в спеціальних сховищах, таких як броньовані приміщення, каса, сейфи, банкомати і банківських сховищах. Страховик має право вказувати в Договорі страхування тип і ступінь безпеки таких сховищ, а також висувати інші вимоги, щодо забезпечення збереження Застрахованого майна. 
17.11.  Якщо інше не передбачено Договором страхування, ці Особливі умови страхування не поширюється на: 
17.11.1. перевезення або транспортування готівки та інших цінностей; 
17.11.2.  банкноти, що втратили ознаки платоспроможності;
17.11.3. матеріальну відповідальність касира, пов’язану з помилками при видачі або прийнятті готівки;
17.11.4. зникнення (недостача) готівки, цінних паперів та інших цінностей; 
17.11.5.  цінні папери Страхувальника, що зберігаються в депозитарії, якщо Страхувальник не є депозитарієм.
17.12. Інші умови страхування готівки в касі, сейфах, банкоматах і банківських сховищах визначаються у Договорі страхування згідно з цими Правилами.

Додаток № 1 до Правил добровільного страхування майна(іншого, ніж залізничний транспорт, наземний транспорт (крім залізничного), повітряний транспорт, водний транспорт (морський внутрішній та інші види водного транспорту), вантаж та багаж (вантажобагаж))
Базові річні страхові тарифи по страхуванню майна (у % від страхової суми)

 

	Страхові ризики


	Будівлі (споруда, в тому числі інженерна, гідротехнічна споруда)

 

 

 


	внутрішнє оздоблення

 

 


	Зовнішнє оздоблення
	земельна ділянка 

 


	виробничі машини та обладнання
	Комп’ютерна техніка, побутова техніка, меблі, ТМЦ
	Інше рухоме майно

	Вогонь (пожежа, удар блискавки, вибух)


	0,08


	0,03


	0,02


	0,03


	0,1


	0,25
	0,45

	Стихійні явища 
	0,05
	0,05
	0,03
	0,02
	0,08
	0,05
	0,08

	Дія води
	0,03


	0,05


	0,01


	0,01


	0,07


	0,2
	0,07

	Протиправні дії третіх осіб
	0,03
	0,03
	0,04
	-
	0,08
	0,05
	0,05

	Наїзду на Застраховане майно наземних транспортних засобів, в т.ч. рейкових
	0,02
	0,02
	0,02
	0,01
	0,05
	0,03
	0,05

	Падіння літаючих апаратів
	0,01
	0,01
	0,01
	0,01
	0,02
	0,03
	0,03

	Бій скла
	0,03
	0,04
	0,02
	-
	0,05
	0,08
	0,08

	Всі ризики
	0,17


	0,20


	0,15


	0,05


	0,25


	0,45
	0,6


При страхуванні майна, строк експлуатації якого більше 10 (десяти) років, тариф множиться на коефіцієнт 1,05 за кожні наступні 10 (десять) років.
Знижувальні та підвищувальні коефіцієнти, методика розрахунку страхового платежу: Страховий брутто платіж розраховується за формулою:
Р=S*K*K1*K2*K3*K4,

де Р - сума страхового брутто платежу; 
S - страхова сума; 
K - річний базовий страховий тариф, %; 
К1-K4 - знижувальні та/або підвищувальні коефіцієнти.

В залежності від галузі народного господарства, до якої відноситься майновий комплекс або окремі будівлі (споруди, в т.ч. інженерні споруди) до страхових тарифів застосовується коефіцієнт К1:

	Галузь
	К1

	Будівельна
	1,05

	Паливно-енергетична
	2

	Легка
	1

	Машинобудівна
	1,3

	Металургійна
	1,3

	Нафтохімічна
	2,3

	Харчова
	1,3

	Хімічна
	1,55

	Целюлозно-паперова
	1,8

	Деревообробна
	2,05


В залежності від наявності та стану засобів та систем пожежогасіння до страхових тарифів застосовується коефіцієнт К2:

	Засоби та системи пожежогасіння
	К2

	вогнегасники
	1

	системи пожежогасіння
	0,95

	спринклерні системи пожежогасіння
	0,7

	системи пожежної сигналізації
	0,9

	професійні команди органів пожежного нагляду
	0,85

	добровільні пожежні дружини
	0,95

	власні професійні команди
	0,8

	наявність поряд пожежної частини
	0,9


В залежності від наявності та стану охорони до страхових тарифів застосовується коефіцієнт К3:

	Охорона
	К3

	внутрішня охорона
	0,85

	охоронна сигналізація
	0,9

	пропускна система
	0,95

	цілодобова охорона
	0,9


При укладанні Договору страхування на строк до одного року до страхового тарифу застосовуються коефіцієнти К4 
	Строк страхування
	К4

	1 місяць
	0,25

	2 місяці
	0,35

	3 місяці
	0,4

	4 місяці
	0,5

	5 місяців
	0,6

	6 місяців
	0,7

	7 місяців
	0,75

	8 місяців
	0,8

	9 місяців
	0,85

	10 місяців
	0,9

	11 місяців
	0,95


Нормативні витрати на ведення справи складають 40%.

В залежності від конкретних умов Договору страхування до страхового тарифу можуть застосовуватись коефіцієнти від 0,01 до 5,0.


